www.revistatribunal.org

Oribunal

ISSN: 2959-6513 - ISSN-L: 2959-6513 l!vuuenﬂennudelliduaddn Ciencias Juridicas
Volumen 6. No. 14 / Enero — Marzo 2026
Paginas 1101 - 1109 http://doi.org/10.59659/revistatribunal .v6i14.378

Resiliencia en estudiantes de segundo ciclo basico: fortalezas emocionales y
desafios en contexto escolar vulnerable

Resilience in second-cycle basic students: emotional strengths and challenges in a
vulnerable school context

Resiliéncia em alunos do segundo ciclo basico: forcas e desafios emocionais em um
contexto escolar vulneravel

Maria Catalina Verdugo Verdugo
mverdugo@daempelarco.cl
Universidad Catolica del Maule. Talca, Chile

Articulo recibido 10 de noviembre 2025 | Aceptado 19 de diciembre 2025 | Publicado 6 de enero 2026

Resumen

La resiliencia es una capacidad dindmica y multidimensional que permite superar situaciones adversas, manteniendo un
equilibrio psicolégico y favoreciendo el desarrollo personal. No es un rasgo fijo, sino un proceso en constante
interaccion entre individuo y contexto. El estudio tuvo como objetivo evaluar los niveles de resiliencia en estudiantes
de 22 ciclo béasico de un liceo técnico profesional de la region del Maule. Se adopt6 un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo y transeccional, empleando la Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E.) Saavedray Castro (2009). Fue aplicado
a 92 estudiantes pertenecientes al segundo ciclo de educacion basica en Chile. Los resultados indican un nivel medio de
resiliencia, con mayor fortaleza en autonomia y manejo emocional, desarrollo intermedio en identidad y debilidad en
apoyo social, sobre todo en cursos superiores. Los cursos mas bajos mostraron mejores puntajes, los varones destacaron
en afrontamiento y las mujeres de 5° y 6° exhibieron mayor equilibrio.

Palabras clave: Resiliencia; Resiliencia escolar; Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E.); Pre-adolescencia; Desarrollo
emocional

Abstract

Resilience is a dynamic and multidimensional capacity that allows you to face and overcome adverse situations,
maintaining psychological balance and promoting personal development. It is not a fixed tear, but a process in constant
interaction between individual and context. This study aims to evaluate the levels of resilience in students in the second
basic cycle of a professional technical school in the Maule region. A quantitative descriptive and transectal approach
was applied, using the School Resilience Scale (E.R.E.) Saavedra y Castro (2009). to 92 students from 5th to 8th basic.
The results indicate a medium level of resilience, with greater strength in autonomy and emotional management,
intermediate development in identity and weakness in social support, especially in higher education courses. The lowest
courses will show the best points, the men will stand out in confrontation and the women of 5th and 6th will show greater
balance.
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Resumo

A resiliéncia ¢ uma capacidade dindmica e multidimensional que permite enfrentar e superar situacdes adversas,
mantendo o equilibrio psicoldgico e promovendo o desenvolvimento pessoal. Nao é uma caracteristica fixa, mas sim
um processo em constante interacdo entre o individuo e o contexto. Este estudo teve como objetivo avaliar os niveis de
resiliéncia em estudantes do ensino médio de uma escola técnica profissional da regido de Maule. Foi aplicada uma
abordagem quantitativa descritiva e transversal, utilizando a Escala de Resiliéncia Escolar (E.R.E) Saavedra y Castro
(2009). a 92 estudantes do 5° ano 8° ano. Os resultados indicam um nivel médio de resiliéncia, com maior forca em
autonomia e gestdo emocional, desenvolvimento intermediario em identidade e fragilidade em apoio social,
especialmente nos anos mais avangados. Os anos mais baixos apresentaram melhores pontuacdes, com 0s meninos se
destacando em enfrentamento e as meninas do 5° e 6° anos exibindo maior equilibrio.

Palavras-chave: Resiliéncia; Resiliéncia Escolar; Escala de Resiliéncia Escolar (ERE); Pré-adolescéncia;
desenvolvimento emocional

INTRODUCCION

En el sistema educativo actual chileno, los estudiantes de segundo ciclo basico (5° a 8° afio) enfrentan
multiples cambios personales y sociales que dificultan su adaptacion, especialmente en contextos de
vulnerabilidad socioecondémica. En este escenario, la resiliencia se vuelve una herramienta clave para
enfrentar desafios, aprender de ellos y desarrollar estrategias, siempre que existan espacios de apoyo

emocional y oportunidades de aprendizaje equilibradas (Delahooke, 2020; Gunter, 2021).

La resiliencia se entiende como la capacidad de adaptarse positivamente ante situaciones adversas,
permitiendo a algunas personas mantener estabilidad emocional a pesar de experiencias dificiles (Mukuna,
2021; Albuquerque et al., 2019). Esta habilidad implica gestionar emociones, superar el estrés y desarrollar
atributos como flexibilidad, tolerancia y cooperacion (Holguin et al., 2020). Sin embargo, no todos logran
sobreponerse: algunos permanecen atrapados en contextos de pobreza y exclusion, lo que limita sus recursos
personales (Luthar et al., 2000). Su desarrollo depende de factores internos y externos. Los externos incluyen
el entorno familiar, comunitario y escolar (Altuntas y Geng, 2020; Gémez, 2021), mientras que los internos
se relacionan con caracteristicas personales como autoestima, confianza y autoconcepto, influenciadas por
las emociones (Nurwidodo et al., 2017; Clara, 2017). En este sentido, la escuela cumple un rol fundamental
al ofrecer espacios de apoyo y vinculos sociales que refuerzan la confianza y el sentido de pertenencia
(Ainsworth y Oldfield, 2019).

Durante la adolescencia, la resiliencia es crucial para proteger la salud mental y prevenir conductas
de riesgo, como pensamientos autodestructivos o suicidas (Castro, 2022). Los servicios de proteccion infantil
buscan fortalecer redes de cuidado para quienes enfrentan adversidades (Corchado et al., 2017). Desde una
perspectiva sistémica, se entiende como la capacidad de un sistema dinamico para recuperar estabilidad
frente a amenazas (de La Fuente et al., 2021). Este proceso integra dimensiones emocionales, cognitivas,

sociales y contextuales (Saavedra y Castro, 2009).
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En la dimensién emocional, los preadolescentes experimentan cambios de animo e inestabilidad
afectiva que afectan su autoestima e identidad, por lo que requieren acompafiamiento adulto empatico
(Arias-Ortega et al., 2022). Cognitivamente, desarrollan pensamiento abstracto y reflexivo, lo que les
permite analizar y resignificar experiencias (Garcia, 2020). Socialmente, amplian sus relaciones y cuestionan
normas familiares y escolares, lo que puede generar conflictos, pero también fomenta autonomia e identidad
critica. El grupo de pares se convierte en un espacio de contencion, mientras que la familia orienta frente a
influencias externas (Nobile, 2019). La escuela, por su parte, es evaluada por los estudiantes no solo por lo
académico, sino también por la calidad de las relaciones pedagdgicas y el clima emocional del aula.

Las dificultades en el desarrollo de la resiliencia se manifiestan en problemas de regulacion
emocional, conductas impulsivas y baja autoestima, lo que limita la toma de decisiones y el afrontamiento
efectivo (Goleman, 1995). Investigaciones confirman que existe una relacion directa entre resiliencia y
autoestima: niveles altos de esta ultima favorecen el desarrollo resiliente (Arias y Poma, 2018). Asimismo,
los jévenes con mayor resiliencia tienden a utilizar estrategias de afrontamiento saludables, evitando riesgos

de adiccidn, como el consumo de alcohol (Hernandez et al., 2022).

En el contexto escolar, muchos estudiantes carecen de apoyo familiar y de entornos positivos, lo que
afecta su bienestar socioemocional, rendimiento académico y relaciones interpersonales (Yncio Montalvo,
2024). Estas carencias pueden tener repercusiones tanto a corto como a largo plazo (Masten, 2021). Por ello,
la escuela debe ser vista como un espacio esencial no solo para el aprendizaje cognitivo, sino también para
el fortalecimiento socioemocional (Jiménez y Ortega, 2019). Promover la resiliencia en la educacion implica

entregar herramientas que permitan a los estudiantes enfrentar los desafios de manera positiva.

Este enfoque prioriza el desarrollo de habilidades emocionales y sociales como competencias
fundamentales (Zurita Minango,2024). En consecuencia, es necesario investigar los niveles de resiliencia en
estudiantes de segundo ciclo en educacién primaria, especialmente en contextos de vulnerabilidad social y
economica, con el fin de disefiar estrategias pedagogicas y comunitarias que potencien sus capacidades

adaptativas.
METODO

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo con disefio descriptivo, no experimental
y transeccional, cuyo objetivo central fue evaluar los niveles de resiliencia en estudiantes de segundo ciclo
basico (9 a 14 afios) de un liceo técnico profesional de la region del Maule, Chile. La resiliencia se entendio
como la capacidad de afrontar adversidades, adaptarse de manera positiva y mantener un funcionamiento
psicoldgico equilibrado mediante el uso de recursos personales y contextuales. El instrumento aplicado fue
la Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E.) de Saavedra y Castro (2009), disefiada para contextos escolares
bajo una perspectiva sistémica y ecoldgica. Esta evalua tres dimensiones fundamentales: Yo Soy/Yo Estoy
(autoestima, identidad y percepcién de seguridad), Yo Tengo (apoyo afectivo de familia y referentes) y Yo



Maria Catalina Verdugo Verdugo

Puedo (autonomia, toma de decisiones y resolucion de conflictos). La escala cuenta con 15 items en formato
Likert de cinco niveles, cuya puntuacion total (15 a 75 puntos) permite clasificar la resiliencia en niveles
bajo, medio o alto. Aparte se consideran otras variables: género (masculino/femenino), edad (9 a 14 afios,
etapa critica en la construccion de la identidad) y curso (5° a 8° basico, etapa de mayores exigencias

académicas y sociales).

La investigacion se realizd en un establecimiento municipal de modalidad técnico profesional,
caracterizado por un indice de vulnerabilidad escolar del 85%. La muestra, definida de forma intencionada
segun los objetivos del estudio (Trymata,2024), estuvo compuesta por 92 estudiantes: 41 hombres y 51
mujeres, de los cuales 47 tienen entre 9 y 12 afios, y 45 entre 13 y 14 afios. La aplicacién del instrumento
fue individual y confidencial, con consentimiento informado de los apoderados y asentimiento de los
estudiantes. Finalmente, el marco tedrico se sustentd en el modelo de competencias interaccionales de Edith
Grotberg (1995), el cual agrupa los factores protectores en tres bloques: Yo Soy/Yo Estoy (identidad y
autoconcepto), Yo Tengo (apoyos socioafectivos) y Yo Puedo (competencias practicas). Dicho modelo
concibe la resiliencia como un proceso dindmico e interactivo que combina factores emocionales, sociales
y contextuales, orientando asi la interpretacion de los resultados y la identificacion de areas prioritarias para

la intervencion educativa.

Tabla 1. Factores de resiliencia escala E.R.E (Saavedra y Castro,2009)

Competencias Condiciones Vision de si  Vision del Respuesta resiliente
Interaccidénales de de base mismo problema
Grothberg (1995)
Yo soy, yo estoy F1: F2: F3: F4: Pragmatismo
Identidad Autonomia  Satisfaccion
Yo tengo F5: F6: F7: F8:
Vinculos Redes Modelos Metas
Yo puedo F9: F10: F11: F12:
Afectividad Autoeficacia Aprendizaje Generatividad

RESULTADOS Y DISCUSION

En base a los datos obtenidos a partir de los resultados de 92 estudiantes de 5° a 8° basico de un
establecimiento municipal, evidencio que la resiliencia en este ciclo educativo se sitda en un nivel medio,

con variaciones relevantes segun curso, edad y género.

En la distribucion por nivel, 8° basico concentrd la mayor participacion (35,9%), sequido de 6° (25%)
y de 5%y 7° (19,6% cada uno). Por edad, los grupos predominantes fueron 11-12 afios (44,6%) y 13-14 afios
(44,4%). En cuanto al género, la muestra estuvo compuesta por 56 varones (60,9%) y 36 mujeres (39,1%).
Al analizar la resiliencia en términos globales, se observo una tendencia decreciente conforme aumentan la

edad y el curso escolar.
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Tabla 2. Distribucion y resiliencia

Categoria Subcategoria Valor
Distribucion por nivel 8° Basico 35,9%
6° Bésico 25%
5° Basico 19,6%
7° Bésico 19,6%
Edad 11-12 afios 44,6%
13-14 afios 44,4%
Geénero Varones 56 (60,9%)
Mujeres 36 (39,1%)
Tendencia resiliencia Global Tendencia decreciente con mayor edad
Yy CUrso

Los estudiantes de 5° mostraron los niveles mas altos, mientras que en 8° se registraron los mas bajos,
particularmente en la dimension emocional, aspecto que coincide con lo planteado por Arias-Ortega et al.

(2022) respecto a la inestabilidad afectiva propia de la adolescencia.

En relacion con las dimensiones de la Escala E.R.E., la mas fortalecida fue “Yo Puedo” (40,1% en
nivel alto), vinculada a la autonomia y el manejo emocional, lo que evidencia habilidades de afrontamiento
consistentes con los planteamientos de Holguin et al. (2020) sobre flexibilidad y tolerancia como atributos
resilientes. En segundo lugar, “Yo Soy/Yo Estoy” presentd un 36,2% en nivel alto, con mayor estabilidad
en los estudiantes mas jovenes, lo que confirma la importancia de la identidad y la autoestima en la

construccion resiliente (Mukuna, 2021).

La dimension mas débil fue “Yo Tengo” (30,5% en nivel alto), reflejando una percepcion limitada
de apoyo social, en linea con lo sefialado por Gomez (2021), quien destaca la relevancia del entorno familiar
y comunitario en el fortalecimiento de esta capacidad. Respecto al género, los varones presentaron mayores
puntajes en autonomia emocional y fortaleza identitaria, mientras que las mujeres de 5° y 6° bésico
destacaron por un perfil resiliente mas equilibrado, con apoyos sociales mas sélidos, lo cual coincide con
investigaciones que sefialan una mayor conciencia emocional en nifias (Garcia-Blanca et al., 2023). En
cuanto a la edad, los estudiantes de 9-10 afios mostraron mayor estabilidad identitaria y vinculos protectores,
mientras que los adolescentes de 13 a 16 afios evidenciaron una disminucion en autonomia emocional y
autoestima, situacion que puede relacionarse con las presiones sociales y emocionales propias de la
adolescencia temprana (Nobile, 2019). El analisis por curso refuerza estos hallazgos. Véase Tabla

comparativa por curso y distribucion.
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Tabla 3. Comparativa por curso y distribucién

Curso Resiliencia Global Yo Puedo Yo Soy/Yo estoy Yo Tengo
(Autonomia/Emocio (lIdentidad) (Apoyo
nal) social)

52 Basico Alta Fuerte Media-Alta Fuerte

6°Basico Moderada-Alta Alta Débil Alta

72Basico Funcional Buena Variable Buena

82 Basico Baja Débil Muy Débil Débil

En conjunto, estos resultados se alinean con la literatura que sostiene que la resiliencia depende de
la interaccion entre factores internos y externos (Altuntas y Geng, 2020; Clara, 2017) y que la escuela
constituye un espacio clave para ofrecer apoyo emocional y fortalecer competencias socioafectivas (Jiménez
y Ortega, 2019). Asimismo, reafirman la importancia de promover estrategias educativas diferenciadas que
consideren las variaciones por edad, género y curso, con el fin de potenciar la resiliencia como una

competencia esencial para la vida escolar y social.
Discusion
Los resultados de este estudio confirman que la resiliencia en estudiantes de segundo ciclo basico se
configura como un proceso dindmico y heterogéneo, condicionado tanto por factores personales como
contextuales. La tendencia decreciente observada en los niveles de resiliencia a medida que aumenta la edad
y el curso escolar coincide con lo planteado por Saavedra y Castro (2009), quienes sefialan que el transito
hacia la adolescencia se asocia con una mayor vulnerabilidad emocional. Este hallazgo también concuerda

con Masten (2021), al indicar que la ausencia de apoyos familiares y escolares sélidos puede afectar la

capacidad de afrontamiento y la estabilidad emocional de los estudiantes.

En coherencia con la literatura revisada, la dimension “Yo Puedo” fue la mas fortalecida, reflejando
habilidades de afrontamiento y regulacion emocional (Albuquerque et al., 2019). No obstante, las
debilidades detectadas en “Yo Tengo”, relacionadas con las redes de apoyo, refuerzan lo sefialado por
Altuntas y Geng (2020), quienes sostienen que el contexto social y comunitario influye decisivamente en la
construccién resiliente. La menor percepcién de apoyo en los cursos superiores plantea un desafio
pedagdgico, ya que sugiere que, en la medida que los estudiantes avanzan en edad, disminuye la valoracion

del acompariamiento externo y se incrementan las presiones emocionales propias de la adolescencia.

En relacion con el género, los varones obtuvieron puntajes mas altos en autonomia y fortaleza
identitaria, lo que respalda estudios que muestran una tendencia a una mayor autoconfianza en los hombres
durante esta etapa (Garcia-Blanca et al., 2023). Sin embargo, las mujeres destacaron en niveles iniciales (5°

y 6°) con una resiliencia mas equilibrada y apoyos mas consistentes, lo que indica la necesidad de un
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acompafiamiento diferenciado que considere tanto factores biolégicos como socioemocionales. Respecto a
la edad, los estudiantes mas pequefios (9-10 afios) evidenciaron mayor estabilidad identitaria y mejores
vinculos protectores, confirmando que las etapas tempranas favorecen un desarrollo méas sélido de las
competencias socioemocionales (Pérez et al., 2022). En contraste, los adolescentes de 13 a 16 afios reflejaron
una reduccién en la autonomia emocional y la percepcion de autoeficacia, lo cual puede asociarse con los
cambios propios de la adolescencia, caracterizados por la busqueda de identidad y la presion social (Nobile,
2019).

En términos practicos, estos resultados sugieren la necesidad de disefiar estrategias educativas
diferenciadas, que fortalezcan la autoestima, la regulacion emocional y la construccion de redes de apoyo.
Tales acciones deben implementarse con mayor énfasis en los cursos superiores (7°y 8°), donde se evidencid
una mayor vulnerabilidad. Asimismo, se recomienda que los programas de orientacion escolar integren
intervenciones psicosociales dirigidas a potenciar la resiliencia en las estudiantes mujeres, que presentaron

puntajes mas bajos en comparacion con sus pares masculinos en la adolescencia.

Desde una perspectiva teorica, el estudio reafirma que la resiliencia no debe entenderse como un
rasgo fijo, sino como un proceso multidimensional e influido por el contexto (Grotberg, 1995; de La Fuente
et al., 2021). Esto implica que tanto las experiencias escolares como familiares juegan un papel decisivo en

su desarrollo.

Finalmente, es importante reconocer las limitaciones de este trabajo. La muestra se circunscribe a un
solo establecimiento con un alto indice de vulnerabilidad, lo que restringe la generalizacién de los resultados.
Ademaés, el enfoque cuantitativo no permite profundizar en experiencias individuales ni en los matices
cualitativos de la resiliencia. Por ello, se sugiere que futuras investigaciones incorporen metodologias mixtas
y comparativas en distintos contextos socioeducativos, con el fin de ampliar la comprension de los factores

que promueven o dificultan la resiliencia escolar.
CONCLUSIONES

El estudio evidencia que la resiliencia en estudiantes de segundo ciclo basico se sitia en un nivel
moderado, mostrando fortalezas en autonomia y afrontamiento, pero debilidades en la construccién
identitaria y en la percepcion de apoyos sociales. Estas dificultades se intensifican en los niveles superiores
(7°y 89, etapa en la que los adolescentes enfrentan mayores presiones académicas, emocionales y sociales.
Los datos reflejan diferencias relevantes segin curso, edad y género. En particular, los varones tienden a
mostrar mayor resiliencia en dimensiones de autonomia y autoconfianza, mientras que las mujeres requieren
un acompafiamiento mas focalizado en el fortalecimiento emocional y social. Este hallazgo sugiere la
importancia de aplicar estrategias educativas diferenciadas, que reconozcan las necesidades especificas de

cada grupo.
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En términos practicos, los resultados orientan a disefiar programas de intervencion psicoeducativa
que fortalezcan la autoestima, el manejo de emociones y la consolidacion de redes de apoyo en la escuela.
Estos esfuerzos contribuirian no solo al bienestar socioemocional, sino también a la mejora del rendimiento
académico y la convivencia escolar. Finalmente, se plantea la necesidad de futuras investigaciones que
profundicen en el rol de los factores familiares y comunitarios en el desarrollo de la resiliencia, asi como en
el disefio y evaluacion de intervenciones que fortalezcan estas dimensiones en estudiantes de mayor

vulnerabilidad.
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