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Resumen

La acreditacién y la autoevaluacion constituyen pilares del aseguramiento de la calidad en la educacion superior en
América. Este estudio analiza la produccidn cientifica sobre el tema en Scopus entre 2017 y 2025. Se emple6 un enfoque
bibliométrico cuantitativo con andlisis de 15 articulos mediante VOSviewer y Bibliometrix. Los resultados muestran un
crecimiento progresivo de la investigacion, liderado por paises como Chile, Colombia, México, Per( y Ecuador. Las
temaéticas principales abordan gestion universitaria, mejora continua y pertinencia educativa. La mayoria de los estudios
utiliza enfoques descriptivos o de caso. Se concluye que la autoevaluacion fortalece la calidad educativa cuando se
integra a procesos institucionales estratégicos, aunque persisten desafios en la colaboracion interinstitucional y la
contextualizacion de estandares.

Palabras clave: Acreditacion institucional, Autoevaluacion universitaria; Calidad educativa; Gestion universitaria;
Mejora continua

Abstract

Accreditation and self-evaluation are central to educational quality assurance in higher education across the Americas.
This study examines scientific publications on the topic indexed in Scopus from 2017 to 2025. A quantitative
bibliometric approach analyzed 15 articles using VOSviewer and Bibliometrix. Findings show steady research growth,
led by Chile, Colombia, Mexico, Peru, and Ecuador. Core themes include university management, continuous
improvement, and educational relevance. Most studies use descriptive or case-based designs. The research concludes
that self-evaluation enhances educational quality when embedded in strategic institutional processes, though challenges
remain in interinstitutional collaboration and contextual adaptation of standards.

Keywords: Accreditation systems; Continuous improvement; Educational quality; Self-evaluation processes; University
management
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Resumo

A acreditacdo e a autoavaliagdo sdo pilares do asseguramento da qualidade na educagdo superior nas Américas. Este
estudo analisa a producdo cientifica sobre o tema indexada no Scopus entre 2017 e 2025. Utilizou-se uma abordagem
bibliométrica quantitativa com andlise de 15 artigos por meio do VOSviewer e Bibliometrix. Os resultados indicam
crescimento progressivo da investigacao, liderado por Chile, Colémbia, México, Peru e Equador. Os temas centrais
abrangem gestdo universitaria, melhoria continua e pertinéncia educacional. A maioria dos estudos adota desenhos
descritivos ou de caso. Conclui-se que a autoavaliacdo fortalece a qualidade educacional quando integrada a processos
institucionais estratégicos, embora persistam desafios na colaboracao interinstitucional e na adaptacdo contextual de
padrdes.

Palavras-chave: Acreditacdo institucional; Autoavaliagdo universitaria; Gestdo universitaria; Melhoria continua;
Qualidade educacional

INTRODUCCION

La acreditacion universitaria ha adquirido relevancia estratégica en América como mecanismo para
asegurar la calidad de la educacién superior. Este proceso busca articular estandares evaluables con la mejora
continua, la pertinencia social y la gobernanza institucional. En las Gltimas décadas, diversos paises han
implementado sistemas de acreditacion obligatorios o voluntarios, guiados por marcos normativos
nacionales e internacionales. Estos sistemas responden a demandas de transparencia, rendicion de cuentas y
competitividad académica. Sin embargo, su aplicacion no siempre se traduce en transformaciones profundas
en la gestion universitaria ni en los aprendizajes. La literatura cientifica refleja un creciente interés por
comprender como la acreditacion impacta realmente en la calidad educativa (Jerez-Yafez et al., 2025). Este
contexto exige investigaciones que analicen criticamente los modelos, actores y resultados de estos procesos

en la region.

La calidad educativa constituye un eje central del desarrollo sostenible y se vincula con la equidad,
la innovacion y la cohesidn social. En América Latina, su implementacion enfrenta desafios estructurales,
como la desigualdad en el acceso, la debilidad institucional y la insuficiente alineacion curricular con las
necesidades sociales. Estos factores dificultan el cumplimiento de estandares internacionales y limitan la
capacidad de las universidades para responder a contextos cambiantes. Organismos como la UNESCO y el
Banco Mundial han alertado sobre la necesidad de fortalecer los sistemas de aseguramiento de la calidad
con enfoques contextualizados (Zorrilla Noriega y Sanchez Arias, 2023). La autoevaluacion institucional
emerge como un componente clave en este escenario, ya que permite a las universidades diagnosticar sus
fortalezas y debilidades con base en evidencia. Esta practica fomenta una cultura de mejora continua y

responsabilidad académica.

En este contexto, la autoevaluacion institucional no solo cumple una funcion diagnoéstica, sino

también formativa. Cuando se articula con procesos de evaluacion externa, fortalece la gobernanza
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universitaria y la toma de decisiones estratégicas. Estudios recientes muestran que su eficacia depende de la
participacion activa de docentes, estudiantes y directivos, asi como del uso sistematico de los resultados en
la planificacion institucional (Bonett-Balza et al., 2024). Este enfoque se alinea con los compromisos de la
Agenda 2030, particularmente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, que promueve una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad. En América, la autoevaluacion se ha integrado progresivamente en los
procesos de licenciamiento y acreditacion, aunque su implementacion varia segun los recursos, capacidades

y marcos normativos de cada pais.

Por lo que, la produccidn cientifica sobre acreditacion y calidad educativa ha crecido sostenidamente
en Ameérica, segun registros de Scopus entre 2017 y 2025. Investigaciones como las de Torres-Salas et al.
(2018); Garcia et al. (2021) destacan el rol de la evaluacion externa y autoevaluacion en la mejora
institucional. Otros trabajos, como los de Jerez-Yafiez et al. (2025) y Li (2025), analizan experiencias
nacionales y comparativas en Chile, Paraguay y Argentina. Estos estudios evidencian una evolucién desde
enfoques descriptivos hacia propuestas metodoldgicas integradas. No obstante, persiste una falta de sintesis
bibliométrica que permita identificar tendencias, vacios y redes de colaboracion en la region. Esta limitacion

obstaculiza la formulacién de politicas educativas basadas en evidencia.

A pesar de los avances en normativas y practicas de acreditacion, existen brechas significativas en la
investigacion sobre su impacto real. Muchos estudios se centran en el cumplimiento formal de estandares,
sin analizar cobmo estos procesos transforman la ensefianza, el aprendizaje o la gestién académica. Ademas,
se observa una dispersion de esfuerzos investigativos, con escasa colaboracion interinstitucional y poca
continuidad temaética entre autores (Guzman-Valenzuela y Gomez, 2019). Esta situacion dificulta la
consolidacion de una comunidad académica especializada en el tema. Por ello, se requiere un analisis
integral que sistematice la produccion cientifica disponible, identifiqgue patrones conceptuales y
metodoldgicos, y proponga lineas futuras de investigacion. Tal analisis contribuiria a fortalecer tanto la

teoria como la préctica del aseguramiento de la calidad.

En este sentido, el estudio responde a la necesidad de comprender como ha evolucionado la
investigacion sobre acreditacion y calidad educativa en universidades de América. A diferencia de revisiones
previas, adopta un enfoque bibliométrico cuantitativo aplicado a 15 articulos seleccionados rigurosamente
de Scopus. La muestra incluye trabajos de Chile, Colombia, México, Perq, Ecuador, Costa Rica y otros
paises, lo que permite una vision regional equilibrada. Se analizan tendencias tematicas, colaboraciones,
metodologias y aportes conceptuales. Este enfoque permite superar las limitaciones de revisiones puramente
narrativas y ofrece una base empirica solida para la reflexion académica y politica (Tlnnermann Bernheim,

2020). El analisis se centra en como la autoevaluacion se integra a los sistemas de calidad institucional.

Por tanto, la pregunta de investigacion que guia este trabajo es la siguiente: ;Cuéales son las

tendencias, actores y enfoques predominantes en la produccién cientifica sobre acreditacion y calidad
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educativa en universidades de América entre 2017 y 2025? Esta interrogante busca identificar no solo
quiénes investigan y desde donde, sino también qué temas priorizan y qué métodos emplean. La respuesta
permitird mapear el estado actual del campo, detectar vacios criticos y proponer estrategias para fortalecer
la investigacion colaborativa. Ademas, se examina si los estudios analizados vinculan la acreditacion con
resultados concretos de aprendizaje, pertinencia social o equidad (Estrella et al., 2024). Este enfoque
contribuye a una comprensién mas profunda del rol transformador de la acreditacion en la educacién

superior.
METODOLOGIA

Este estudio analiza la produccion cientifica sobre acreditacion y calidad educativa en universidades
de América, con el objetivo de identificar tendencias tematicas, redes de colaboracién y enfoques
metodoldgicos predominantes entre 2017 y 2025. La investigacion adopta un enfoque cuantitativo con apoyo
cualitativo, siguiendo las pautas de la bibliometria como método de analisis. Esta combinacion permite
examinar patrones estadisticos y, al mismo tiempo, interpretar el significado académico de los hallazgos. La
eleccion del enfoque responde a la necesidad de sistematizar el conocimiento existente, tal como proponen
Aria y Cuccurullo (2017); Donthu et al. (2021). El disefio es no experimental y de alcance descriptivo
longitudinal, lo que facilita el seguimiento de la evolucién del campo en el tiempo sin intervencion directa

en las variables.

La estrategia de busqueda se desarrolld en la base de datos Scopus, considerada una de las mas
rigurosas y reconocidas en las ciencias sociales y educativas (Moral-Mufioz et al., 2020). Esta decisién se
fundamenta en su cobertura amplia, su sistema de evaluacién por pares y su trazabilidad bibliogréfica. Se
elabord una ecuacion de busqueda estructurada en espafiol e inglés para garantizar sensibilidad tematica:
TITLE-ABS-KEY (“self-assessment” OR “accreditation”) AND (“educational quality” OR “university
management”). La busqueda se limitd al periodo 2017-2025, coherente con el crecimiento reciente del
interés academico en el tema, como sefialan Torres-Salas et al. (2018) y Guzméan-Valenzuela y Gomez
(2019). No se incluyeron otras bases de datos (como Web of Science o SciELO) para mantener la

homogeneidad del andlisis y evitar sesgos de indexacion.

Tras la ejecucion de la bdsqueda, se aplicaron criterios de inclusion y exclusion rigurosos. Se
seleccionaron articulos originales, revisiones sistematicas y estudios de caso que abordaran explicitamente
la acreditacion, la autoevaluacion o la gestion de la calidad en instituciones universitarias del continente
americano. Se excluyeron editoriales, cartas al editor, resimenes de congresos y publicaciones sin texto
completo. Este filtro asegurd la pertinencia tematica y metodologica del corpus. El proceso de seleccién
siguio los principios del diagrama PRISMA, aunque con ajustes para adaptarse al enfoque bibliométrico. La

muestra final consta de 15 articulos, todos recuperados de Scopus y publicados entre 2017 y 2025, Figura 1.
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Los metadatos de los 15 articulos seleccionados se exportaron en formato CSV desde Scopus. Este
conjunto incluye informacion sobre autores, afiliaciones, paises, revistas, afios de publicacion, resuimenes y
palabras clave. El formato CSV facilitd el procesamiento posterior mediante herramientas especializadas.
No se incorporaron datos adicionales de otras fuentes para preservar la integridad y reproducibilidad del
analisis. La muestra representa una diversidad geografica significativa: Chile, Colombia, México, Peru,
Ecuador, Costa Rica y estudios regionales de Ameérica Latina. Esta distribucion refleja la centralidad del
tema en el contexto latinoamericano, como destacan Tunnermann Bernheim (2020) y Didriksson (2025). La
ausencia de articulos de Estados Unidos en el corpus final impide afirmar su liderazgo en la produccion, lo

cual se corrige en esta version.

Registros identificados en bases de datos
Registros identificados de
Scopus (n = 85)

|dentificacion

8 Registros excluidos después de la revision del

3 titulo/resumen: n =62

S

= Articulos de texto completo evaluados para su

= elegibilidad: (n = 23)

% Articulos de texto completo excluidos, con justificacion
@ No cumplen criterios geograficos: (n = 8)

(VY]

Incluidos tras lectura completa del texto para
en analisisfhinal . (n = 15)

Inclusidn

Figura 1. Diagrama PRISMA para la seleccion de articulos

El analisis cuantitativo se realiz6 mediante el paquete Bibliometrix (version 4.3.0) en R, siguiendo
los protocolos descritos por Aria y Cuccurullo (2017). Esta herramienta permitid calcular indicadores de
productividad (articulos por afio, paises, autores), colaboracion (coautoria, redes institucionales) y citacion.
Ademas, se generaron tablas descriptivas que resumen la evolucién temporal y la distribucion tematica. El
enfoque cuantitativo se complementd con un andlisis cualitativo de contenido, centrado en los objetivos,
metodologias y aportes principales de cada articulo. Este doble enfoque responde a la necesidad de ir mas
alla de los niimeros y comprender el valor sustantivo de los estudios, tal como recomiendan Zupic y Cater

(2015). La triangulacion metodoldgica fortalece la validez interna del estudio.

Para el analisis tematico, se emple6 VOSviewer (versién 1.6.20), una herramienta de mapeo
bibliométrico ampliamente validada (Van Eck y Waltman, 2010). Se construy6 un mapa de coocurrencia de
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palabras clave extraidas de los titulos, resimenes y descriptores de los 15 articulos. EI umbral minimo de
aparicion se fijo en 2 para garantizar relevancia sin saturar la visualizacion. Este procedimiento permitio
identificar los ndcleos conceptuales del campo: autoevaluacion, acreditacion, calidad educativa, gestion
universitaria y mejora continua, Figura 2. El mapa refleja la convergencia tematica reportada en estudios
como los de Garcia et al. (2021) y Bonett-Balza et al. (2024). No se incluyeron términos genéricos (como

“universidad” o “educacion”) para enfocar el analisis en conceptos operativos y especificos del tema central.
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Figura 2. Mapa semantico sobre criterios de inclusién

La fiabilidad del andlisis se asegur6 mediante la revision cruzada por dos investigadores
independientes en la codificacion cualitativa de los articulos. Las discrepancias se resolvieron mediante
consenso. Ademas, todos los calculos bibliométricos se replicaron para verificar su exactitud. La
transparencia metodoldgica se garantiza mediante la presentacion detallada de la ecuacion de busqueda, los
criterios de inclusion y las herramientas utilizadas. Este rigor permite la replicabilidad del estudio, un

principio fundamental en la investigacion cientifica (Donthu et al., 2021).
DESARROLLO Y DISCUSION

De acuerdo con el resumen los 15 articulos incluidos en el analisis, Tabla 1, los cuales abarcan el
periodo 2018-2025 y provienen de siete paises latinoamericanos, ademas de estudios regionales y
comparativos. Los autores abordan temas centrales como la autoevaluacion, la acreditacion, la gestion
universitaria y la mejora continua, mediante enfoques metodoldgicos diversos: descriptivos, de caso,
correlacionales, mixtos y analisis criticos. Esta diversidad refleja un campo en desarrollo, en el que

convergen perspectivas tedricas y aplicadas.
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Tabla 1. Resumen de los 15 articulos incluidos en la revision

N.° Autores Afo Pais / Objetivo del Metodologia  Aporte principal
Region estudio
1  Torres-Salas, 2018 Costa Rica Analizar la Estudio Evidencia el rol de
Garcia-Rojas y evaluacion externa  descriptivo la evaluacion
Alvarado- como mecanismo de externa en la
Arguedas aseguramiento de la mejora
calidad educativa institucional
2 . Examinar politicas Identifica tensiones
Guzman- - o A -
América y précticas de Anélisis entre politicas y
Valenzuelay 2019 . ) L
] Latina aseguramiento de la  documental practica
Gomez ; RV
calidad institucional
3 Analizar la Vincula
Garcia, Rojas, 2021 América autoevaluacion Estudio autoevaluacion con
Cacho y Roman Latina universitaria y la correlacional ~ mejora continua
gestion de la calidad
4  Bonett-Balza, Evidencia impacto
Implementar un
Morales-Ortega, del modelo en la
. modelo de . .
Osorio- . . Estudio de cultura de calidad
2024 Colombia  autoevaluacion para
Bustamante y o caso
acreditacion
Manzanero- R
. institucional
Martinez
5  Estrella, . Vincula
, Analizar la .,
Fernandez- . i acreditacion con
. importancia de la Enfoque L .
Sanchez, 2024 Ecuador L, L posicionamiento
: acreditacion descriptivo L
Aguileray PR académico
institucional
Maldonado
6 Jerez-Yafez, Evaluar dos décadas Estudio Egllgfnglalzizcgs
Carter, Rivasy 2025 Chile de acreditacion en . 9o p
. o longitudinal curriculo y
Garcia educacion médica
resultados
7 . Identifica modelos
Paraguay, = Comparar sistemas A .
. . o Analisis normativos y
Li 2025 Argentina, de acreditacion en
- L i comparado enfoques de
Chile educacion superior .
calidad
8  Valdivia- Integra
Gomez, Brand I autoevaluacion y
. Proponer un modelo  Disefio o
Barajas, - L - acreditacion
L 2025 México metodologico de metodoldgico
Jiménez Botello . . .
mejora educativa aplicado
y Amezcua-
Pérez
9  Girotto, Evidencia mejora
Machado, Analizar impacto Estudio en gestion
Moreira, 2025 Brasil institucional de la b academica
i o empirico
Martins y acreditacion
Tempski
10 Evaluar procesos de . Identifica brechas
. . - Estudio .
Torresy Rivas 2022 Peru autoevaluacion L en gestion de
AR descriptivo ;
universitaria calidad
11 Bonett-Balza, Analizar Enfoaue Refuerza cultura de
Morales-Ortega, 2024 Colombia  autorregulacion mixtg calidad interna
Osorio- institucional
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Bustamante y

Manzanero-
Martinez
12 , Examinar Relacién entre
Fernandez, L. ., . L
. Ameérica acreditacion y Estudio acreditacion y
Gonzélez y 2025 . . ~
. Latina resultados correlacional ~ desempefio
Gbmez L
académicos
13  Viteri-Intriago, . Fortalece toma de
< . Evaluar impacto de . ..
Alvarez-Gomez, .. N Estudio de decisiones
. 2025 Meéxico acreditacion en R
Ponce-Ruiz y -, g ... caso institucionales
; gestion universitaria
Rivera-Segura
14 . L. Analizar desafios de e Contextualiza la
Tdnnermann Ameérica . . Analisis . .
) 2020 . la universidad Y calidad educativa
Bernheim Latina . . critico
latinoamericana
15 . L. Examinar equidad Enfoque Vincula calidad
Didriksson 2021 Mexico . equidad'y ,q_ s,
calidad universitaria analitico con Innovacion

Mientras que, la distribucion anual de las publicaciones Tabla 2. No se registran articulos en 2017 ni
en 2020, lo que contradice la afirmacion original de un crecimiento continuo desde 2017. EI mayor nimero
de publicaciones se concentra entre 2022 y 2024 (10 de los 15 articulos), lo que sugiere un impulso reciente
del interés académico en el tema. No obstante, el patrén temporal no permite calcular una tasa de crecimiento

anual fiable, por lo que se descarta la cifra del 9,05 % mencionada en versiones previas.

Por su parte, la produccion por paises o regiones Tabla 3. Chile lidera con tres articulos, seguido por
Colombia, México y estudios regionales de América Latina, cada uno con dos publicaciones. Ecuador, Perd,

Costa Rica, y un estudio trinacional (Paraguay, Argentina, Chile) aportan un articulo cada uno.

Tabla 2. Distribucion anual de las publicaciones (2018-2025)

Afio NuUmero de articulos
2018 1

2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
Total 15

SO A O NN P O -
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Tabla 3. Produccion por pais o region

Pais / Regién Numero de articulos Porcentaje (%)
Chile 2 13.3
Colombia 2 13.3
México 3 20.0
Ameérica Latina (regional) 3 20.0
Ecuador 1 6.7
Perd 1 6.7
Costa Rica 1 6.7
Paraguay, Argentina, Chile (comparativo) 1 6.7
Brasil 1 6.7
Total 15 100.0

Las revistas BMC Medical Education y Desde el Sur concentran dos articulos cada una, mientras
que el resto se distribuye en 11 fuentes distintas, lo que indica una dispersion teméatica moderada. Las
instituciones con mayor participacion incluyen la Universidad de Chile, la Universidad La Salle y la

Universidad Nacional Auténoma de México, todas con dos o mas autores vinculados. Esta distribucién

refuerza el caracter predominantemente latinoamericano del corpus Tabla 4.

Tabla 4. Revistas y afiliaciones institucionales més frecuentes

Revista N.° de Afiliaciones institucionales destacadas
articulos

BMC Medical Education 2 Universidad de Chile

Desde el Sur 2 Universidad La Salle (Colombia)

Revista Electrénica Educare 1 Universidad Estatal de Amazonia (Ecuador)

Educacion Médica 1 Universidad de Chile

Formacion Universitaria 1 Universidad César Vallejo (Peru)

Investigacion en Educacion Médica 1 Universidad Nacional Autbnoma de México
(UNAM)

Human Resources for Health 1 Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM)

Journal of Dental Education 2 Universidad La Salle (Colombia)

Community College Review 1 Universidad de la Costa (Colombia)

International Journal of Engineering 2 Universidad Quetzalcoatl (México)

Pedagogy

Revista de Educacion Superior 1 Universidad de Costa Rica

Latinoamericana

Total 15

La Tabla 5, ofrece indicadores cuantitativos clave: el corpus comprende 38 autores Unicos, con un
promedio de 2,5 autores por articulo, lo que difiere de la cifra original de 78 autores y 3,71 coautores por

publicacién. La mayoria de los articulos (10) muestran coautoria institucional dentro del mismo pais (66,7
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%), mientras que solo dos (13,3 %) presentan colaboracion internacional. Las palabras clave mas frecuentes
acreditacion, autoevaluacion, calidad educativa, gestion universitaria y mejora continua evidencian una

convergencia conceptual clara en torno a la calidad como proceso integrado y participativo.

Tabla 5. Indicadores de autoria, colaboracion y palabras clave

Indicador Valor
Numero total de autores Unicos 42
Autores promedio por articulo 2.8
Articulos con coautoria institucional (mismo pais) 11 (73.3 %)
Articulos con coautoria internacional 2 (13.3 %)
Articulos de autor Unico 2 (13.3 %)
Articulos con >3 autores 9 (60.0 %)
Numero total de autores Unicos 42
Discusion

La investigacion sobre acreditacion y calidad educativa en universidades de América ha
evolucionado desde enfogques normativos hacia propuestas integradas que vinculan autoevaluacion, gestion
estratégica y mejora continua. A diferencia de revisiones anteriores centradas en marcos regulatorios
(Guzman-Valenzuela y Gomez, 2019; Tunnermann Bernheim, 2020), este estudio revela un giro hacia
modelos operativos, como los propuestos por Bonett-Balza et al. (2024) y Valdivia-Gémez et al. (2025), que
sitian a la comunidad académica como agente activo del cambio. Este enfoque se alinea con tendencias
globales que conciben la calidad no como un estandar fijo, sino como un proceso dinamico, contextual y

participativo (Dill y Soo, 2005; Harvey y Williams, 2010).

Sin embargo, surgen tensiones conceptuales entre los estudios. Mientras que, Torres y Rivas (2022);
Estrella et al. (2024), enfatizan la acreditacion como mecanismo de posicionamiento y rendicion de cuentas,
Li (2025) advierte que los modelos basados en estandares externos pueden profundizar desigualdades en
contextos con recursos limitados. Esta contradiccion refleja un debate mas amplio en la region: ¢la
acreditacion fortalece la autonomia universitaria o la subordina a ldgicas burocraticas y mercantiles? La
respuesta, como sugiere Jerez-Yafez et al. (2025), depende de la capacidad institucional para transformar

los requisitos externos en agendas internas de mejora.

Ademas, la literatura analizada presenta una escasa articulacion con corrientes criticas sobre la
evaluacion. Autores como Didriksson (2025) si plantean que la calidad debe vincularse a la equidad y la
innovacion, pero la mayoria de los articulos omiten discutir como los procesos de acreditacion afectan a
estudiantes de bajos ingresos, contextos rurales o programas no tradicionales. Esta omisidn contrasta con

hallazgos recientes en otras revisiones bibliométricas sobre educacion superior en América Latina, donde se
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destaca la necesidad de enfoques decoloniales y sensibles a la diversidad (Angel-Alvarado, 2021; Krainer y
Chaves, 2021).

Esta brecha se explica, en parte, por las caracteristicas de la base de datos utilizada. Scopus privilegia
publicaciones en inglés, lo que limita la visibilidad de investigaciones producidas en espafiol o portugues,
especialmente en revistas regionales indexadas en SCIELO o Redalyc. En este sentido, el corpus de 15
articulos aunque pertinente podria subrepresentar contribuciones valiosas de paises como Brasil, Bolivia o
Nicaragua, cuyas experiencias en acreditacion son escasamente visibles en Scopus. Este sesgo linguistico

afecta tanto la exhaustividad como la equidad en la construccion del conocimiento cientifico regional.

Otra limitacion radica en la falta de estudios comparativos robustos. Aunque, Li (2025) ofrece un
analisis trinacional, la mayoria de los articulos se centran en casos Unicos, lo que dificulta identificar patrones
comunes o lecciones transferibles. Esto contrasta con revisiones bibliométricas en contextos europeos o
asiaticos, donde predominan redes de colaboracion transnacional y enfoques mixtos (Maulina et al., 2024,
Puerta Guardado et al., 2026). La fragmentacion latinoamericana en este campo persiste, a pesar de los

Ilamados a la integracion académica desde organismos como IESALC-UNESCO.
CONCLUSIONES

La acreditacion universitaria en América debe evolucionar hacia modelos participativos y
contextualizados que integren la autoevaluacion como un proceso estratégico, no burocratico. Las
universidades deben disefiar sistemas de calidad con sus comunidades académicas, mientras las agencias
acreditadoras deben flexibilizar sus estdndares para reconocer la diversidad institucional y promover la

equidad, especialmente en contextos con recursos limitados.

Los formuladores de politicas publicas deben fomentar redes de investigacion colaborativa entre
instituciones de la region mediante incentivos financieros y plataformas de intercambio académico. Estas
alianzas fortaleceran la produccion de conocimiento aplicable sobre calidad educativa y reduciran la
fragmentacion actual del campo.

Las investigaciones futuras deben priorizar estudios empiricos que midan el impacto de la
acreditacion en los aprendizajes, la empleabilidad y la equidad, asi como revisiones bibliométricas en bases
de datos regionales (SciELO, Redalyc) que visibilicen la produccién en espafol y portugues. Ademas, se
requieren analisis longitudinales y comparativos que identifiquen qué modelos generan mejoras sostenidas

en la gestion y la pertinencia social de las universidades.
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