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Resumen

La educacion actual demanda lideres con vision transformadora, habilidades cognitivas, digitales y capacidad para
gestionar emociones. El objetivo fue establecer la correlacion entre inteligencia emocional y liderazgo transformacional
en directivos de instituciones educativas en Per(. Se empled un enfoque cuantitativo, no experimental, correlacional y
disefio transversal. La muestra incluyé 224 directivos de la region Puno. Se aplicaron el Inventario de Cociente
Emocional de Bar-On y el Cuestionario de Liderazgo Transformacional de Bass y Avolio para la recoleccion de datos.
Los resultados mostraron que el 69,20% de los directivos tiene un nivel medio de inteligencia emocional y el 59,38%
un nivel alto de liderazgo transformacional. Con un indice Rho = 0,716 y un p-valor de 0,000, se encontré una
correlacidn positiva alta y significativa entre ambas variables. Se concluye que la inteligencia emocional es un factor
clave para potenciar el liderazgo transformacional en directivos educativos.

Palabras clave: Inteligencia emocional, Intrapersonal, Interpersonal, Liderazgo transformacional, Manejo de tensién
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Abstract

Current education demands leaders with a transformative vision, cognitive and digital skills, and the ability to manage
emotions. The objective was to establish the correlation between emotional intelligence and transformational leadership
in school administrators in Peru. A quantitative, non-experimental, correlational, and cross-sectional design was used.
The sample included 224 administrators from the Puno region. The Bar-On Emotional Quotient Inventory and the Bass
and Avolio Transformational Leadership Questionnaire were used for data collection. The results showed that 69.20%
of the administrators have a medium level of emotional intelligence and 59.38% a high level of transformational
leadership. With a Rho index of 0.716 and a p-value of 0.000, a high and significant positive correlation was found
between both variables. It is concluded that emotional intelligence is a key factor in fostering transformational leadership
in educational administrators.

Keywords: Emotional intelligence, Intrapersonal, Interpersonal, Transformational leadership, Stress management

Resumo

A educagdo atual exige lideres com visdo transformadora, habilidades cognitivas e digitais, e capacidade de gerenciar
emocdes. O objetivo deste estudo foi estabelecer a correlagéo entre inteligéncia emocional e lideranga transformacional
em gestores escolares no Peru. Utilizou-se um delineamento quantitativo, ndo experimental, correlacional e transversal.
A amostra incluiu 224 gestores da regido de Puno. O Inventario de Quociente Emocional de Bar-On e 0 Questionario
de Lideranca Transformacional de Bass e Avolio foram utilizados para a coleta de dados. Os resultados mostraram que
69,20% dos gestores possuem nivel médio de inteligéncia emocional e 59,38% alto nivel de lideranga transformacional.
Com um indice Rho de 0,716 e um valor p de 0,000, foi encontrada uma correlacéo positiva alta e significativa entre as
duas variaveis. Conclui-se que a inteligéncia emocional é um fator-chave para o desenvolvimento da lideranca
transformacional em gestores educacionais.

Palavras-chave: Inteligéncia emocional, Intrapessoal, Interpessoal, Lideranca transformacional, Gestéo do estresse

INTRODUCCION

La inteligencia emocional constituye un pilar esencial del liderazgo eficaz, Segun la Asociacion para
el Progreso de la Direccién (APD), la inteligencia emocional constituye una competencia clave para un
liderazgo eficaz que permita gestionar equipos y responder a los desafios organizacionales actuales. En este
sentido, los directivos de entidades publicas y privadas deben complementar sus capacidades administrativas
con la habilidad de reconocer y gestionar tanto sus emociones y las de su entorno (APD, 2021). Este aspecto
se vuelve particularmente relevante en el ambito educativo, dado que los directivos enfrentan dinamicas
interpersonales, conflictos institucionales y procesos de cambio que demandan equilibrio emocional y

habilidades de mediacion.

Ademas, la capacidad para escuchar activamente y expresar sentimientos de manera adecuada
contribuye significativamente al éxito de la gestion educativa (Bar-On, 1998; Vilca y Mamani, 2017). De
hecho, diversos estudios sostienen que el éxito en la vida no depende unicamente del cociente intelectual,
estimado en un 20%, sino principalmente de factores relacionados con la inteligencia emocional, como la

automotivacion, la persistencia y el autocontrol (Salvador, 2010; Condori, 2019).
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Histéricamente, a comienzos del siglo XX, las emociones fueron consideradas obstaculos para la
razon y el estudio de la inteligencia se limitaba a los aspectos cognitivos. Aunque el término inteligencia
emocional fue formalizado décadas después, sus raices tedricas se remontan a Thorndike (1920), quien
introdujo la nocion de inteligencia social como la capacidad de comprender y gestionar personas y relaciones
humanas, sentando las bases conceptuales para el posterior desarrollo de la inteligencia emocional moderna.
Posteriormente, Gardner (1983) amplié esta vision mediante su Teoria de las Inteligencias Multiples, en la
que definio la inteligencia interpersonal e intrapersonal como habilidades esenciales para manejar las

emociones propias y ajenas.

En este contexto, Salovey y Mayer (1990) conceptualizaron la IE como la capacidad para identificar
y manejar emociones, mientras que Goleman (1996) enfatizé la importancia de la autorregulacion emocional
para relacionarse eficazmente con otros. Asi, Bar-On (1998) propuso una definicion integradora de IE, que
incluye habilidades emocionales, sociales y personales para afrontar las demandas del entorno social, y
desarrollo el Inventario de Inteligencia Emocional EQ-I, que evalla cinco dimensiones: destrezas

intrapersonales, interpersonales, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general.

En cuanto a las destrezas intrapersonales, implican el reconocimiento y comprension de las propias
emociones, la expresion adecuada de sentimientos y pensamientos, asi como la aceptacién de los aspectos
positivos y negativos tanto personales como de los demas. Esta autoconciencia a su vez, permite la toma de
decisiones auténomas y seguras (Bar-On y Parker, 2018). En contraste, las destrezas interpersonales,
destacan la capacidad de escuchar y comprender a otros, habilidades clave para fortalecer el trabajo en
equipo y alcanzar objetivos comunes (Baque et al., 2022).

En esa linea, la adaptabilidad se refiere a la habilidad para afrontar cambios, resistir la presion y
proponer soluciones eficaces frente a nuevos desafios, mientras que el manejo del estrés consiste en estados
regulares de tension para mantener la estabilidad personal y del grupo ante situaciones adversas (Bar-On y
Parker, 2018). Finalmente, el estado de &nimo general influye en la conducta y percepcion del lider en
momentos especificos, afectando el ambiente institucional y el logro de objetivos (Moreno et al., 2021). En
conjunto, estas dimensiones constituyen un marco para entender como la inteligencia emocional impacta en

la efectividad del liderazgo y en el clima organizacional.

Por lo demaés, aunque inicialmente el liderazgo se vinculaba a habilidades técnicas orientadas a la
consecucion de metas, durante la década de 1990 se consolido el enfoque del liderazgo transformacional en
el ambito empresarial, que luego se trasladé al sector educativo. Este tipo de liderazgo se caracteriza por
motivar a los individuos a superar expectativas, atendiendo también a necesidades humanas como el
desarrollo personal y la autorrealizacion (Bryman, 1996). A diferencia del liderazgo instructivo, centrado en

la supervision y control, el liderazgo transformacional busca generar compromiso y motivacion tanto dentro
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como fuera del aula. Asi, se ocupa de transformar actitudes, sentimientos y creencias para potenciar las

capacidades individuales en beneficio de la organizacién (Leithwood, 1994; Salazar, 2006).

Ademaés, este liderazgo se distingue por su vision de futuro y su capacidad para inspirar cambios
significativos en la conducta laboral (Molero et al., 2007), asi como por promover el trabajo en equipo
orientado a objetivos compartidos (Salanova, 2008). Segun Bass y Avolio (1998), la caracteristica principal
del lider transformacional es el "efecto cascada"”, que facilita la transformacién colectiva dentro de la

organizacion mediante la generacion de nuevas ideas y soluciones innovadoras (Arangoitia, 2019).

En cuanto a las dimensiones del liderazgo transformacional, Bass y Avolio (1998) describen cuatro
esenciales: la estimulacion intelectual, que impulsa la creatividad y la innovacién, fomentando la solucion
innovadora de problemas (Bass, 1985; Rojero-Jiménez et al., 2019); la consideracion individualizada, que
refleja una preocupacion genuina por las necesidades y el desarrollo personal de cada miembro
(Gorrochotegui, 1977; Rojero-Jiménez et al., 2019); la motivacién e inspiracion, que se manifiesta en la
capacidad de estimular y reconocer el desempefio, incentivando esfuerzos adicionales sin depender
exclusivamente de recompensas externas (Mendoza y Ortiz, 2006; Quispe, 2021); y la influencia idealizada,
que implica irradiar ética'y conviccion, convirtiéndose en un modelo a seguir que genera lealtad y admiracion
(Quispe, 2021; Gorrochotegui, 1977).

Por ultimo, los lideres transformadores demuestran una alta conciencia emocional, siendo capaces
de identificar como sus emociones impactan su desempefio y de afrontar con confianza situaciones
complejas, lo que les permite destacar en entornos sociales y laborales (Salvador, 2010). A menudo, se
espera que el liderazgo pueda manejar eficazmente los conflictos generados por los procesos de cambio
dentro de las organizaciones, actuando con destreza para resolverlos sin precipitaciones y orientando sus

decisiones hacia el bienestar institucional (Ramirez, 2007).

En el contexto peruano, segun el Compendio Estadistico Puno 2024, basado en los registros del
Censo Escolar del Ministerio de Educacion (MINEDU), la region Puno cuenta con mas de seis mil
instituciones educativas en los niveles de educacion basica regular, lo que da cuenta de la magnitud del

sistema educativo regional y el nimero de directivos que lideran estas instituciones (MINEDU 2024).

Esto demuestra la necesidad de lideres capaces de influir y movilizar a la comunidad educativa para
enfrentar desafios como la mejora en la calidad de los aprendizajes y el desempefio docente, objetivos que
dependen en gran medida de la capacidad del directivo para gestionar sus emociones y las de los demas en
contextos conflictivos. En este sentido, el uso adecuado de la inteligencia emocional constituye una

herramienta indispensable para el trabajo eficaz en las instituciones educativas (Zarate y Matviuk, 2012).

Por lo tanto, el presente estudio tiene como objetivo establecer la correlacion entre inteligencia
emocional y liderazgo transformacional en los directivos de las instituciones educativas publicas de la region

Puno durante el afio 2024. Esta investigacion aporta al entendimiento de como estas competencias pueden
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potenciar la gestion y el desarrollo institucional en contextos educativos, contribuyendo a mejorar la calidad

educativa mediante un liderazgo consciente y emocionalmente competente.
MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, ya que la informacion recabada fue
numérica y cuantificable, lo que permitio corroborar la hipdtesis mediante formulas estadisticas. En este
sentido, se tratd de un estudio no experimental de naturaleza ex post-facta, cuyo nivel fue descriptivo-
correlacional, orientado a conocer las relaciones entre las variables en su contexto real sin establecer

causalidad. Asimismo, el disefio empleado fue de corte transversal (Vilca-Apaza et al., 2022).

La poblacién estuvo conformada por 339 directores y subdirectores de instituciones educativas
publicas de nivel inicial, primario y secundario de Educacion Basica Regular de la region Puno. Esta region
se sitGa a una altitud de 3,820 metros sobre el nivel del mar, con coordenadas geograficas 16°12'48.49” S 'y
69°27'31.02" W, en la region sierra del Peru, a orillas del lago Titicaca y limitando al este con el Estado

Plurinacional de Bolivia.

De esta poblacién, se selecciond una muestra de 224 directivos, determinada con un nivel de
confianza del 96% y un margen de error del 4%. Para ello, se aplicd un muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerando como criterios de inclusion la accesibilidad y el desempefio en cargo directivo
en educacion bésica regular. Para la recoleccién de datos se utilizo la técnica de encuesta estructurada,

compuesta por reactivos previamente formulados y estandarizados.

En concreto, para medir la variable de Inteligencia Emocional, se aplicé el Inventario de Inteligencia
Emocional de Reuven Bar-On, adaptado por Ugarriza (2001), que utiliza una escala Likert de cinco puntos
(1 = nunca; 2 = pocas veces; 3 = a veces; 4 = muchas veces; 5 = con mucha frecuencia), y cuenta con alta
consistencia interna (Alfa Cronbach = 0,93). Asimismo, su validez fue confirmada mediante analisis
factorial confirmatorio de segundo orden para sus componentes intrapersonal (0,92), estado de animo
general (0,88), adaptabilidad (0,78), interpersonal (0,68) y manejo de estrés (0,61).

Por su parte, para la variable de Liderazgo Transformacional se emple6 el Cuestionario Multifactorial
MLQ 5X corto de Bass y Avolio (1998), que consta de 29 items con escala ordinal de 1 a5 (1 = nunca; 2 =
casi nunca; 3 = a veces; 4 = casi siempre; 5 = siempre). Este instrumento fue sometido a validacion de
contenido mediante juicio de expertos con grado doctoral y experiencia acreditada en investigacion,
obteniéndose un coeficiente de validez de 0,98, que indica validez 6ptima. Ademas, la confiabilidad se
corrobor6 mediante una prueba piloto aplicada a 45 profesores, alcanzando un Alfa Cronbach de 0,84, en

un rango considerado deseable.

Previo al andlisis correlacional de las variables, se evalu6 la normalidad de los datos mediante la

prueba de Kolmogorov-Smirnov, dada la muestra superior a 50 participantes. Los resultados mostraron una
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significancia p < 0,05, lo que llevéd a rechazar la hipétesis nula y aceptar la alternativa de que los datos no
seguian una distribucion normal. Por consiguiente, se aplicé la prueba no paramétrica de correlacion de
Spearman. Todos los andlisis estadisticos se realizaron con el software SPSS version 26 y los resultados se
presentan en tablas de frecuencia y figuras estadisticas.

En cuanto a las consideraciones éticas, se obtuvo la aprobacion previa del comité de ética
correspondiente, garantizando el respeto por los derechos de los participantes mediante la obtencion del
consentimiento informado, el aseguramiento del anonimato y la confidencialidad de la informacion

recolectada. De este modo, se protegio la privacidad de los sujetos durante todo el proceso de investigacion.
RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccion se presentan los hallazgos relacionados con los niveles de inteligencia emocional y
liderazgo transformacional en los directivos de las instituciones educativas de la region Puno, asi como la
correlacion existente entre estas variables y sus dimensiones especificas, con la finalidad de establecer la

relacion entre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional en dicho grupo.

Como se observa en la Figura 1, respecto a los niveles de inteligencia emocional, la mayoria de los
directivos (69,20%, n = 155) presenta un nivel “medio” de esta habilidad, mientras que el 30,80% (n = 69)
alcanza un nivel “alto”. Es notable, que no se reportd ningiin directivo en el nivel “bajo” de inteligencia
emocional. En cuanto a los niveles de liderazgo transformacional, el 71,88% (n = 161) de los directores
exhibe un nivel “alto”, el 27,68% (n = 62) un nivel “medio” y solo un 0,45% (n = 1) se encuentra en nivel
“bajo”.

80
71.88 69.20

30.80 27.68
I I 0,00 0.45

Alto Medio Bajo

Porcentaje (%)
= [ [¥5 ] Fa L a ~J
] =] -] ] ] -] =]

=]

m Inteligencia Emocional ~ = Liderazgo Transformacional

Figura 1. Niveles de Inteligencia Emocional y Liderazgo Transformacional en los directivos de
instituciones educativas de la region Puno, 2024
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En términos inferenciales, la Tabla 1 muestra la prueba de correlacion de Spearman entre inteligencia
emocional y liderazgo transformacional, la cual arrojo un coeficiente Rho = 0,716, indicando una correlacién
positiva alta y significativa entre ambas variables (p = 0,000 < 0,05). Este hallazgo permite rechazar la
hipotesis nula que planteaba ausencia de correlacién significativa y aceptar la hipotesis alternativa que
sostiene la existencia de una correlacion significativa entre inteligencia emocional y liderazgo

transformacional en los directivos de las instituciones educativas publicas de la region Puno.

Tabla 1. Correlacion entre de inteligencia emocional y liderazgo transformacional en los directivos de

instituciones educativas de la region Puno, 2024

Inteligencia Liderazgo
emocional transformacional
Coeficiente Inteligencia Coefic. de 1,000 716™
Rho de emocional correlacion
Spearman Sig. . ,000
(bilateral)
N 224 224
Liderazgo Coefic. de 716" 1,000
transformacional correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 224 224

Respecto a las dimensiones de la inteligencia emocional, la Figura 2 refleja que la mayoria de los
directivos presenta niveles “altos” en inteligencia intrapersonal (58,04%, n = 130), inteligencia interpersonal
(59,38%, n = 133), control de emociones (61,61%, n = 138) y animo en general (76,79%, n = 172). Sin
embargo, en la dimension de adaptabilidad, el 50,89% (n = 114) se ubico en nivel “medio” y el 49,11% (n

= 110) en nivel “alto”, sin registro de niveles “bajos” en ninguna dimension.
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Figura 2. Niveles de inteligencia intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, control de
emociones y estado de animo en los directivos de las instituciones educativas de Puno, 2024

Por su parte, la Tabla 2 muestra que todas las dimensiones de la inteligencia emocional se
correlacionan de manera positiva y significativa con el liderazgo transformacional (p = 0,000 < 0,05). En
particular, inteligencia intrapersonal y liderazgo transformacional mostraron una correlacion positiva
moderada (Rho = 0,643). De igual modo, inteligencia interpersonal presentd una correlacion positiva
moderada con el liderazgo transformacional (Rho = 0,656). Las dimensiones adaptabilidad (Rho = 0,700),
control de emociones (Rho = 0,726) y animo en general (Rho = 0,703) evidenciaron correlaciones altas.
Estos resultados indican que las dimensiones vinculadas a la regulacion emocional y al ajuste conductual
tienen una mayor asociacion con el liderazgo transformacional que aquellas relacionadas Unicamente con la

autoconciencia y la interaccion social.

Tabla 2. Correlaciones entre las dimensiones de la inteligencia emocional y liderazgo transformacional en

los directivos de instituciones educativas de la region Puno, 2024

V x: Inteligencia emocional Vy: Liderazgo transformacional

Factores Coeficiente de correlacion Rho de Spearman Sig.
(bilateral)

Inteligencia intrapersonal 0,643 (+ moderada) 0,000

Inteligencia interpersonal 0,656 (+ moderada) 0,000

Adaptabilidad 0,700 (+ alta) 0,000

Control de emociones 0,726 (+ alta) 0,000
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Animo en general 0,703 (+ alta) 0,000

En conjunto, estos resultados confirman la existencia de una relacion significativa y positiva entre la
inteligencia emocional- tanto en su conjunto como en sus dimensiones- y el liderazgo transformacional en
los directivos de las instituciones educativas de la region Puno, lo cual es consistente con el objetivo

planteado en el estudio.

Desde una perspectiva analitica, la magnitud de correlaciones observadas permite inferir que las
habilidades relacionadas con la regulacion emocional, la adaptabilidad y el mantenimiento de un estado de
animo positivo desempefian un papel particularmente relevante en la consolidacion de practicas de liderazgo

transformacional.
Discusion
Los resultados del presente estudio, basado en el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On
(Bar-On, 1998), evidencian que el 69,20% de los directores presenta un nivel medio de inteligencia
emocional, lo que sugiere una capacidad funcional, aunque no plenamente consolidada, para gestionar las
demandas emocionales del contexto educativo. Este nivel intermedio implica que, si bien los directivos
poseen recursos para afrontar situaciones laborales complejas, aun existe margen para fortalecer
competencias clave como la autorregulacion y la adaptabilidad. En contraste, el predominio de un nivel alto
de liderazgo transformacional (71,88%) indica una orientacion favorable hacia practicas directivas basadas
en la accion, la vision compartida y el trabajo colaborativo, elementos centrales en la mejora institucional
(Salazar, 2006; Salanova, 2008).

En términos inferenciales, la correlacion obtenida (Rho = 0,716; p < 0,05), confirma una relacion
positiva alta y significativa entre inteligencia emocional y liderazgo transformacional, lo que indica que el
desarrollo de competencias socioemocionales se asocia de manera consistente con un mayor despliegue de
practicas de liderazgo transformador. Este hallazgo coincide con investigaciones previas que reportan
asociaciones significativas entre ambas variables en contextos educativos, aunque con variaciones en la
magnitud de la relacion (Garavito, 2021; Quispe, 2021; Martinez, 2021). Tales evidencias pueden atribuirse
a factores contextuales, caracteristicas de la muestra o particularidades metodoldgicas, lo que refuerza la

necesidad de analizar estas variables en entornos especificos.

El analisis por dimensiones permite precisar, ademas, el peso diferencial de los componentes de la
inteligencia emocional en el liderazgo transformacional. La inteligencia intrapersonal (Rho = 0,643) y la
interpersonal (Rho = 0,656) presentan correlaciones moderadas, lo que indica que la autoconciencia y la
capacidad para comprender a otros constituyen bases relevantes, aunque no determinantes por si solas, del
liderazgo. En cambio, la adaptabilidad (Rho = 0,700), el control de emociones (Rho = 0,726) y el estado de
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animo general (Rho = 0,703) muestran correlaciones altas, evidenciando que las habilidades vinculadas a la
regulacion emocional, la flexibilidad y la estabilidad afectiva tienen un papel mas decisivo en la
consolidacidn de practicas transformacionales. Desde un plano teorico, estos resultados respaldan el modelo
de Bar-On (1998), al destacar que no todas las dimensiones de la inteligencia emocional impactan de

manera equivalente en el desempefio directivo.

En particular, el control de emociones emerge como el elemento de mayor asociacion, lo que sugiere
la capacidad de regular estados emocionales en situaciones de presion constituye un factor critico para
sostener un liderazgo efectivo. Asimismo, la adaptabilidad adquiere relevancia en contextos educativos
caracterizados por constantes cambios, donde la toma de decisiones requiere flexibilidad y ajuste continuo
(Bar-On y Parker, 2018). En esta linea, los resultados coinciden con lo planteado por Moreno et al. (2021),
quienes destacan que la estabilidad emocional y el manejo adecuado del estrés favorecen climas

organizacionales positivos y fortalecen la gestion institucional.

No obstante, es importante sefialar, que no todos los estudios reportan relaciones significativas entre
estas variables, sugiriendo que su interaccion puede estar mediada por condiciones contextuales especificas,
como la cultura organizacional o las caracteristicas del entorno educativo (Condori, 2019). En consecuencia,
los resultados deben interpretarse tomando en consideracion que la inteligencia emocional actGa como un

factor que facilita el liderazgo, pero no como su unico determinante.

En cuanto a las limitaciones, en primer lugar, la muestra se restringio a directores de instituciones
educativas de la region Puno, lo cual limita la generalizacion de los hallazgos a otras regiones o niveles
educativos. Ademas, el disefio transversal impide establecer relaciones causales entre inteligencia emocional
y liderazgo transformacional. Por otro lado, los instrumentos utilizados, aunque validados, dependen de
auto-reporte, lo que podria introducir sesgos de deseabilidad social o inexactitud en las respuestas.
Finalmente, variables contextuales como el entorno socioecondmico, la cultura organizacional y las
experiencias previas de los directores no fueron consideradas, factores que podrian afectar las competencias

socioemocionales y el liderazgo en la préactica.

Por otra parte, las implicaciones de este estudio son tanto practicas como tedricas. Desde una
perspectiva practica, los resultados subrayan la necesidad de disefiar programas de formacion y desarrollo
profesional orientados a fortalecer las competencias socioemocionales de los directores y futuros lideres
educativos (Alamo y Falla, 2023; Abanto, 2023; Vasquez, 2023). La promocion de habilidades como la
inteligencia intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad y control emocional puede traducirse en mejores

practicas de liderazgo transformacional, facilitando la gestion escolar y la mejora del clima institucional.

Tedricamente, esta investigacion contribuye a profundizar el conocimiento sobre la relacion entre
inteligencia emocional y liderazgo dentro del ambito educativo peruano, resaltando la importancia de

analizar las dimensiones especificas de la inteligencia emocional y su impacto diferencial en el liderazgo
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transformacional. Asimismo, se establece un fundamento para futuros estudios longitudinales que exploren

las causas y efectos de esta relacion en diversos contextos educativos.

En sintesis, los hallazgos confirman que la inteligencia emocional se asocia estrechamente con el
liderazgo transformacional en directores educativos de la region Puno. El desarrollo de competencias
socioemocionales representa un requisito indispensable para ejercer un liderazgo eficaz que promueva la
innovacion, la motivacion y el trabajo en equipo, contribuyendo asi al éxito de las instituciones educativas.
Por ende, se recomienda fortalecer la formacion socioemocional tanto en profesores en formacién como en

servicio, con el fin de potenciar el liderazgo pedag6gico y la calidad educativa en el sistema escolar peruano.
CONCLUSIONES

El estudio confirma que la inteligencia emocional se encuentra estrechamente vinculada con el
liderazgo transformacional en directivos de instituciones educativas, evidenciando que el desarrollo de
competencias socioemocionales constituye un elemento central en la consolidacion de estilos de liderazgo
orientados al cambio y la mejora institucional. En este sentido, la inteligencia emocional se posiciona como
una base fundamental que favorece la capacidad del directivo para incluir en su entorno, movilizar a los

actores educativos y promover dindmicas organizacionales mas colaborativas.

El andlisis de las dimensiones permite identificar que las habilidades asociadas a la regulacion
emocional, la adaptabilidad y el mantenimiento de un estado de animo positivo presentan una mayor
incidencia en el liderazgo transformacional. Estos hallazgos indican que la capacidad de gestionar
adecuadamente las emociones, responder de forma flexible ante situaciones cambiantes y mantener una
disposicion emocional estable son factores clave en el ejercicio de un liderazgo efectivo contextos educativos
complejos. En contraste, las dimensiones vinculadas a la autoconciencia y la interaccion social, si bien

relevantes, muestran una influencia mas moderada en la configuracion del liderazgo.

A partir de estos hallazgos, se proyectan futuras lineas de investigacion orientadas al desarrollo de
estudios longitudinales que permitan profundizar en la evolucion de estas variables a lo largo del tiempo, asi
como la incorporacién de enfoques mixtos, que permitan ampliar la comprension del fenédmeno desde
perspectivas cualitativas y cuantitativas. Del mismo modo, se sugiere explorar modelos explicativos que
integren variables contextuales y organizacionales, con el fin de comprender con mayor precision la

dinamica entre la inteligencia emocional y el liderazgo en diversos escenarios educativos.

En sintesis, la inteligencia emocional emerge como un componente esencial del liderazgo
transformacional cuya articulacion favorece el desarrollo de practicas directivas mas efectivas y coherentes

con las demandas actuales del sistema educativo.
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