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Resumen

Introduccion: La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la educacién superior ha transformado
los paradigmas pedag6gicos, generando la necesidad de comprender su impacto en el aprendizaje basado
en competencias. Objetivo: Analizar como la inteligencia artificial se integra en el aprendizaje por
competencias en la educacion superior mediante una revision sistematica de la literatura cientifica.
Metodologia: Se realiz6 una revision sistematica siguiendo el protocolo PRISMA 2020. La busqueda
se efectud en Scopus, Web of Science y ERIC, considerando publicaciones entre 2011 y 2026. De 145
estudios identificados inicialmente, 15 cumplieron los criterios de inclusion y fueron analizados en
profundidad. Resultados: La IA, especialmente a través de sistemas tutoriales inteligentes y plataformas
adaptativas, facilita la personalizacion del aprendizaje y fortalece competencias como resolucion de
problemas y alfabetizacion digital. No obstante, se identifican desafios éticos y riesgos potenciales para
el desarrollo del pensamiento critico. Conclusiones: La IA acttia como un catalizador pedagdgico eficaz
en el aprendizaje por competencias, potenciando la individualizacion y la adquisicion de habilidades
clave. Para garantizar una integracion ética, equitativa y efectiva, se requiere el establecimiento de
marcos institucionales sélidos y capacitacion docente especializada.

Palabras clave: Aprendizaje adaptativo; Competencias; Educacion superior; Evaluacion;
Inteligencia artificial

Abstract

Introduction: The integration of artificial intelligence (Al) into higher education has fundamentally
transformed pedagogical paradigms, necessitating a comprehensive understanding of its impact on
competency-based learning (CBL). Objective: This study aims to analyze the integration of Al into CBL
within higher education through a systematic literature review. Methodology: A systematic review was
conducted following the PRISMA 2020 protocol. The search was performed in Scopus, Web of Science,
and ERIC, covering publications from 2011 to 2026. Out of 145 initially identified studies, 15 met the
inclusion criteria and underwent in-depth analysis. Results: Al, particularly through Intelligent Tutoring
Systems (ITS) and adaptive platforms, facilitates learning personalization and strengthens core
competencies such as problem-solving and digital literacy. However, significant ethical challenges and
potential risks to the development of critical thinking were identified. Conclusions: Al serves as an
effective pedagogical catalyst in competency-based learning, enhancing individualization and the
acquisition of key skills. To ensure ethical, equitable, and effective integration, the establishment of
robust institutional frameworks and specialized teacher training is required.

Keywords: Adaptive learning; Competency-based education; Higher education; Assessment;
Acrtificial intelligence.
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Introduccién

La transformacion digital ha reconfigurado sustancialmente los paradigmas educativos
contemporaneos, posicionando a la inteligencia artificial (IA) como un elemento
disruptivo en la educacién superior (Borgonovi et al., 2023). En paralelo, el aprendizaje
por competencias ha emergido como el modelo pedagogico predominante, disefiado para
preparar a los estudiantes frente a las demandas de un mercado laboral dindmico y
complejo. No obstante, la articulacion efectiva entre las herramientas de 1A y el desarrollo
de competencias especificas representa un desafio multidimensional para las instituciones
académicas. La problematica central radica en la brecha existente entre el potencial
tecnoldgico de la 1A para personalizar el aprendizaje y las practicas pedagogicas
tradicionales que aun persisten en las universidades, lo que limita la optimizacion de los
resultados educativos. Asimismo, esta situacion se agrava por la falta de marcos de
competencias docentes actualizados que integren la 1A de manera transversal en el
curriculo, generando una disparidad entre las habilidades que los estudiantes adquieren y
las que el entorno profesional exige.

En términos evolutivos, la educacion superior ha transitado desde modelos centrados en
la transmisién de conocimientos hacia enfoques orientados al desarrollo de habilidades
préacticas y cognitivas. Segun Petrova (2025), la integracion de la competencia en IA se
ha convertido en una prioridad estratégica, requiriendo que los individuos interactten con
estas tecnologias de manera critica, confiable y creativa. De manera complementaria, Sun
et al. (2026) argumentan que la incorporacion de la IA generativa exige una
reconceptualizacion de las competencias docentes, superando la mera competencia
técnica para abarcar estrategias pedagdgicas que fomenten la colaboracion estudiante-1A.

Por su parte, la UNESCO (2024) ha establecido marcos de competencias que enfatizan
un enfoque centrado en el ser humano, promoviendo la ética y la equidad en la adopcion
de estas tecnologias. En consecuencia, estos antecedentes evidencian una evolucion desde
la simple adopcion de herramientas digitales hacia una integracion profunda de la IA en
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La literatura reciente subraya que la 1A no solo actia como un facilitador tecnoldgico,
sino como un agente transformador del ecosistema educativo. Ouyang et al. (2022)
sefialan que los sistemas tutoriales inteligentes y el aprendizaje adaptativo son
fundamentales para cerrar brechas de equidad y mejorar los resultados en estudiantes de
diversos contextos. Del mismo modo, Létourneau et al. (2025) destacan que los sistemas
tutoriales impulsados por IA tienen el potencial de simular experiencias de tutoria
personalizada, adaptandose a las necesidades individuales y proporcionando
retroalimentacion en tiempo real. A partir de ello, Fahd et al. (2022) afirman que la
aplicacion del aprendizaje automatico en la educacion superior permite evaluar el
rendimiento académico de los estudiantes y predecir riesgos de desercion, lo que facilita
intervenciones pedagogicas oportunas. Sin embargo, Celik et al. (2024) advierten sobre
la necesidad de evidencia empirica mas robusta respecto al efecto real de las herramientas
basadas en 1A en las habilidades del siglo XXI, subrayando que la mera disponibilidad
tecnoldgica no garantiza el desarrollo de competencias complejas.

A nivel internacional, las perspectivas sobre la 1A en la educacion superior muestran una
tendencia hacia la personalizacion y la adaptabilidad, aunque con matices geogréaficos
significativos que reflejan realidades socioecondmicas y politicas diversas. En el contexto
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europeo, investigaciones como las de Radu et al. (2024) destacan que la transicién hacia
un enfoque basado en competencias se ve fuertemente impulsada por la IA, facilitando
un mayor acceso a la educacion superior mediante sistemas adaptativos que responden a
las directrices de la Unién Europea sobre competencias digitales. En esta misma linea,
Ferrari et al. (2015) complementan esta vision al sefialar que la competencia digital en
Europa ha evolucionado para incluir la comprension critica de los algoritmos y la IA.

En contraste, en América Latina, Alvarado-Pefia et al. (2025) sefialan que la 1A facilita el
desarrollo de capacidades investigativas en docentes y estudiantes, aunque advierten
sobre las profundas brechas de infraestructura tecnoldgica que ain persisten en la region,
limitando una implementacion equitativa. Por otro lado, en el contexto asiatico, Dai
(2025) analiza como las politicas universitarias estdn "surfeando la ola" de la IA
generativa, enfocandose en marcos regulatorios estrictos que buscan equilibrar la
innovacion tecnoldgica con la integridad académica y la preservacion de los valores
culturales locales. En apoyo a esta perspectiva, Cui et al. (2019) y Chen y Huang (2011)
aportan evidencia desde China y Taiwan, respectivamente, demostrando que los sistemas
de aprendizaje adaptativo basados en IA mejoran significativamente el rendimiento
académico en entornos altamente competitivos.

En el marco de esta investigacion, se definen dos variables principales: la inteligencia
artificial y el aprendizaje por competencias. La inteligencia artificial se entiende como el
conjunto de tecnologias y sistemas computacionales capaces de realizar tareas que
requieren inteligencia humana, incluyendo el aprendizaje automatico, el procesamiento
de lenguaje natural y los sistemas expertos (Burneo-Arteaga et al., 2025). El aprendizaje
por competencias se conceptualiza como el proceso educativo enfocado en la adquisicion
y demostracion de conocimientos, habilidades y actitudes especificas necesarias para
resolver problemas en contextos reales (Faucher et al., 2025).

En sintesis, las caracteristicas de la 1A en este contexto incluyen la adaptabilidad, la
personalizacion y la capacidad de retroalimentacion inmediata, mientras que el
aprendizaje por competencias se caracteriza por su enfoque en resultados medibles y su
relevancia practica. La interaccion entre estas variables ocurre en el entorno universitario,
donde los estudiantes utilizan plataformas impulsadas por IA para desarrollar
competencias disciplinares y transversales.

Actualmente, ocurre que laadopcion de la IA en las universidades es a menudo fragmentada
y carece de una alineacion clara con los objetivos de aprendizaje por competencias. Entre
las causas mas frecuentes, se encuentran la resistencia al cambio por parte del profesorado,
la insuficiencia de infraestructura tecnolégica adecuada y la ausencia de politicas
institucionales claras sobre el uso ético de la IA. Como sefialan Vieriu y Petrea (2025),
aungue la 1A ofrece beneficios significativos como el aprendizaje personalizado, también
conlleva riesgos sustanciales como la dependencia tecnoldgica y la disminucion del
pensamiento critico si no se implementa con un disefio pedagdgico solido.

En un escenario ideal, la 1A funcionaria como un co-piloto pedagdgico, adaptando
dindmicamente el contenido y las evaluaciones a las necesidades individuales de cada
estudiante, garantizando al mismo tiempo el desarrollo integral de sus competencias
cognitivas y socioemocionales.

En relacién con la evaluacion, que constituye un componente central del aprendizaje por
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competencias, la IA presenta oportunidades disruptivas. Mireles (2025) argumenta que la
aplicacion de la 1A en la evaluacion formativa permite una retroalimentacion inmediata
que mejora sustancialmente el rendimiento académico. Esta perspectiva es respaldada por
Moreno Olivos (2023), quien enfatiza que la retroalimentacion es el nacleo de la
evaluacion formativa en la educacion superior, y por Rivero et al. (2025), quienes
destacan la necesidad de practicas innovadoras para la formacion docente en este ambito.

Asimismo, Hortigliela Alcald et al. (2015) y Mendoza et al. (2020) coinciden en que la
implicacion del alumnado en los sistemas de evaluacion formativa es crucial para el éxito
del aprendizaje por competencias, un proceso que la IA puede facilitar mediante
interfaces interactivas y adaptativas. En esta misma direccion, Khasawneh (2024) afiade
que la implementacion de tecnologias de aprendizaje adaptativo requiere estrategias
practicas especificas para mejorar la cognicion, especialmente en disciplinas complejas
como las matematicas. Finalmente, Okérdi y Molnar (2022) y Albacete et al. (2019)
demuestran empiricamente que las intervenciones basadas en computadora y las
actualizaciones de los modelos de estudiantes en sistemas de tutoria en lenguaje natural
pueden cerrar brechas de aprendizaje significativas.

A partir de este panorama, la presente investigacion atiende la situacion descrita al
proporcionar una sintesis rigurosa de la evidencia empirica sobre cémo la 1A influye
especificamente en la adquisicion de competencias, ofreciendo lineamientos para una
integracion mas efectiva. La interrogante que orienta esta revision sistematica es: ¢De qué
manera la inteligencia artificial impacta y se integra en el desarrollo del aprendizaje por
competencias en el contexto de la educacion superior?

La justificacion de este estudio se fundamenta en la necesidad imperante de comprender
los mecanismos a través de los cuales la IA puede potenciar el modelo de educacion por
competencias. Dado que las tecnologias de IA se vuelven més ubicuas, es crucial que las
instituciones de educacién superior basen sus decisiones pedagogicas y tecnoldgicas en
datos empiricos sélidos y no meramente en el determinismo tecnoldgico.

Ademas, la investigacion aporta al debate actual sobre la ética y la eficacia de la 1A en la
educacién, proporcionando perspectivas valiosas para disefiadores de curriculos, docentes
y responsables de politicas educativas. En consecuencia, el objetivo de esta investigacion
es analizar como la inteligencia artificial se integra en el aprendizaje por competencias en
la educacion superior mediante una revision sistematica de la literatura cientifica.

Método

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de tipo documental,
especificamente mediante una revisién sistematica de la literatura cientifica. Este método
se selecciono por su capacidad para identificar, evaluar y sintetizar de manera exhaustiva
la evidencia empirica disponible sobre un fendmeno especifico, reduciendo los sesgos
inherentes a las revisiones narrativas tradicionales. Para garantizar el rigor metodologico,
la transparencia y la reproducibilidad del proceso, se adoptaron los lineamientos
establecidos en la declaracion PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses, reconocida internacionalmente como el estandar de
referencia para la elaboracién de revisiones sistematicas. El periodo de busqueda
comprendié desde enero de 2011 hasta marzo de 2026, un intervalo temporal
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seleccionado estratégicamente para capturar la evolucion reciente de las tecnologias de
inteligencia artificial y su progresiva integracion progresiva en los modelos educativos
basados en competencias.

El proceso de blsqueda se estructurd en tres fases secuenciales. En la fase de
identificacion, se consultaron las bases de datos Scopus, Web of Science (WoS) y
Education Resources Information Center (ERIC), seleccionadas por su relevancia y alto
impacto en el ambito educativo. La estrategia de busqueda se disefié mediante el uso de
descriptores controlados provenientes del Tesauro de la UNESCO y ERIC, combinados
con términos en lenguaje natural y operadores booleanos "AND" y "OR”. Las ecuaciones
de busqueda incluyeron expresiones como “artificial intelligence™ OR "intelligent
tutoring systems™ OR "adaptive learning”) AND ("competency-based education” OR
"competency-based learning™ OR "skills development™) AND ("higher education” OR
"university" OR "college™). Esta ecuacion se adapté a la sintaxis especifica de cada base
de datos, aplicandose a los campos de titulo, resumen y palabras clave. La busqueda
inicial arrojo 145 registros: 68 en Scopus, 45 en Web of Science y 32 en ERIC.

En la fase de cribado, se eliminaron 38 registros duplicados mediante el gestor de
referencias Mendeley, obteniéndose 107 articulos Unicos. Posteriormente, dos
investigadores revisaron de manera independiente los titulos y resimenes aplicando
criterios de inclusion y exclusion previamente definidos. Se incluyeron Unicamente
articulos empiricos originales o revisiones sistematicas publicados en revistas arbitradas,
escritos en inglés o espafiol, que abordaran explicitamente la interseccién entre
inteligencia artificial y aprendizaje por competencias en el contexto universitario, y que
ofrecieran acceso al texto completo. Se excluyeron libros, capitulos de libros, actas de
congresos, editoriales, ensayos de opinion y estudios centrados en niveles educativos
distintos a la educacion superior o que trataran la IA desde una perspectiva
exclusivamente técnica sin implicaciones pedagdgicas. Esta revision preliminar condujo
a la exclusion de 72 articulos que no cumplian con los criterios tematicos o
metodoldgicos, quedando 35 documentos para evaluacion de texto completo.

Los criterios de elegibilidad se consolidaron en un Unico conjunto coherente,
considerando elegibles aquellos estudios que: (1) presentaran un disefio metodolégico
claramente definido con objetivos explicitos relacionados con la integracién de 1A en el
aprendizaje por competencias; (2) incluyeran datos empiricos verificables, ya fueran
cuantitativos, cualitativos o mixtos, que permitieran evaluar el impacto de la IA en el
desarrollo de competencias especificas; (3) estuvieran publicados entre 2011 y 2026,
asegurando la contemporaneidad de la evidencia; (4) proporcionaran suficiente detalle
metodoldgico para permitir la evaluacion de la calidad y el riesgo de sesgo; y (5) fueran
accesibles en su version completa para permitir una extraccion de datos exhaustiva.

Se excluyeron los estudios que no pertenecieran al ambito de la educacion superior, que
abordaran la 1A desde un enfoque puramente técnico sin relevancia pedagogica, que
carecieran de claridad en la operacionalizacién de las competencias evaluadas, que no
ofrecieran acceso al texto completo o que presentaran metodologias con alto riesgo de
sesgo o insuficiencia empirica.

La fase de elegibilidad e inclusion consistio en la lectura completa de los 35 articulos
preseleccionados. Durante esta etapa, se evalu6 rigurosamente la calidad metodoldgica
de cada estudio y su pertinencia directa para responder a la interrogante de investigacion.
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Como resultado, se excluyeron 20 articulos adicionales por razones como: falta de
claridad en la medicion de competencias, enfoque exclusivo en percepciones sin datos de
rendimiento y metodologias con alto riesgo de sesgo. La muestra final qued6 constituida
por 15 estudios que cumplieron estrictamente con los criterios establecidos. El flujograma
PRISMA 2020 resume este proceso en la Figura 1.

Finalmente, la muestra definitiva para la sintesis cualitativa quedd constituida por 15
estudios que cumplieron estrictamente con todos los criterios de calidad y relevancia. El
flujograma del proceso de basqueda y seleccion, adaptado del modelo PRISMA 2020,
ilustra esta progresion: Identificacion (n=145: Scopus=68, WoS=45, ERIC=32) —
Eliminacion de duplicados (n=38) — Cribado de titulos y resumenes (n=107) —
Excluidos en cribado (n=72) — Evaluados a texto completo (n=35) — Excluidos con
justificacion (n=20) — Estudios incluidos en la revision (n=15).

El anélisis de los estudios seleccionados se realizd mediante una técnica de anélisis de
contenido tematico. Para ello, se elabor6 una matriz de extraccion de datos en Microsoft
Excel que permitié sistematizar informacién clave como autoria, afio de publicacion,
objetivos, disefio metodoldgico, tamafio de la muestra, contexto geogréafico, herramientas
de IA utilizadas, competencias evaluadas y principales hallazgos. Posteriormente, se
procedio a la codificacion de los datos, identificando patrones recurrentes, divergencias
significativas y vacios en la literatura. Este proceso analitico permitié agrupar los
resultados y facilitan una sintesis critica y coherente de la evidencia empirica sobre el
impacto de la inteligencia artificial enel desarrollo de competencias en la educacion
superior.

Finalmente, la triangulacion de datos entre los diferentes estudios fortalecio la validez
interna de la revision, asegurando que las conclusiones reflejen fielmente el estado actual
del conocimiento cientifico en este campo de interseccion tecnolégica y pedagogica.
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Figura 1. Flujograma del proceso de busqueda y seleccion
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Resultados

La revision sistematica de la literatura cientifica permiti¢ identificar y analizar 15 estudios
empiricos y revisiones previas que abordan la integracion de la inteligencia artificial en
el aprendizaje por competencias dentro de la educacion superior. Los hallazgos revelan
una evolucion significativa en la adopcién de estas tecnologias, transitando desde
herramientas de apoyo administrativo hacia sistemas pedagogicos complejos que
interacttan directamente con el proceso cognitivo del estudiante. A continuacion, se
presenta la caracterizacion detallada de los estudios seleccionados, seguida de un analisis
tematico estructurado en torno a los principales impactos, beneficios y desafios
identificados en la literatura revisada.
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Caracterizacion de los estudios incluidos
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La Tabla 1 sintetiza las caracteristicas fundamentales de los 15 estudios incluidos en esta
revision sistematica, organizados en orden cronoldgico ascendente. Esta organizacion
permite observar la progresion temporal de la investigacion en el campo, evidenciando
un aumento sustancial en la produccion cientifica y la sofisticacion metodoldgica a partir
del afio 2022, coincidiendo con la popularizacion de los modelos de lenguaje grande
(LLM) y la inteligencia artificial generativa.

Tabla 1. Caracterizacion de los estudios incluidos en la revision sistematica

Autor(es) Titulo del Estudio Objetivo Método Principales Aportes
y Fecha Principal a la Revisién
Cheny Learning Evaluar el impacto  Cuantitativo, = Demuestra que los
Huang achievement of de sistemas cuasi- sistemas adaptativos
(2011) knowledge adaptativos en el experimental  mejoran
management rendimiento significativamente el
adaptivity in web- académico rendimiento en entornos
based interactive competitivos.
learning systems
Ferrariet  Understanding Definir marcosde  Revision Establece la base para
al. (2015) Digital Competence  competencia documental, incluir la comprension
inthe 21st Century  digital en el anélisis de critica de algoritmos
contexto europeo  politicas como competencia
digital fundamental.
Cuietal.  Performance Comparar el Cuantitativo,  Evidencia mejoras
(2019) comparison of an rendimiento de estudio medibles en el
Al-based adaptive estudiantes usando  comparativo  rendimiento académico
learning system in sistemas mediante el uso de 1A
China adaptativos vs. adaptativa en Asia.
tradicionales
Albacete  The impact of Analizar el efecto  Cuantitativo,  Confirma que la
et al. student model de las experimental  retroalimentacion
(2019) updates on actualizaciones de inmediata de sistemas
contingent modelos de tutoriales cierra brechas
scaffolding in a estudiantes en de aprendizaje.
natural-language sistemas de tutoria
tutoring system
Mendoza  Importancia de la Analizarelrolde  Revision Destaca la necesidad de
etal. evaluacion la evaluacion bibliografica  implicar al alumnado en
(2020) formativa en la formativa en el sistemas de evaluacion,
educacion superior  aprendizaje proceso facilitado por la
universitario 1A
Fahd etal. Application of Evaluarelusode  Metaandlisis ~ Valida el uso de IA para
(2022) machine learning in  aprendizaje cuantitativo predecir riesgos
higher educationto ~ automatico para academicos y facilitar
assess student predecir intervenciones
academic rendimiento y pedagdgicas oportunas.
performance desercion
Okordiy  Computer-based Medir la eficacia Cuantitativo, = Demuestra
Molnar intervention closes  de intervenciones  longitudinal empiricamente que las
(2022) learning gap in computarizadas en intervenciones basadas

maths accumulated
in remote learning

matematicas

en 1A pueden cerrar
brechas de aprendizaje
significativas.
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Autor(es) Titulo del Estudio Objetivo Método Principales Aportes
y Fecha Principal a la Revisién
Ouyang et  Avrtificial Sintetizar la Revision Identifica que los
al. (2022) intelligence in investigacion sistematica sistemas tutoriales
online higher empirica sobre 1A inteligentes son
education: A en educacion fundamentales para
systematic review superior en linea mejorar resultados y
equidad.
Moreno La retroalimentacion  Examinar la Estudio Enfatiza que la
Olivos de la evaluacion importanciade la  cualitativo, retroalimentacion es el
(2023) formativa en retroalimentacion  andlisis nucleo de la evaluacion
educacion superior  en la evaluacion documental formativa, un area
donde la IA es
disruptiva.
Celik et The affordances of ~ Revisar Revision Advierte sobre la
al. (2024) artificial empiricamente sistematica necesidad de evidencia
intelligence-based cémo las mas robusta respecto al
tools for supporting  herramientas de 1A efecto real de la IA en
21st-century skills apoyan habilidades competencias
del siglo XXI complejas.
Radu et Artificial Analizar la Analisis Muestra que la
al. (2024) intelligence and produccion bibliométrico  transicion hacia
competency-based cientifica sobre IA enfoques por
education: A y educacion por competencias en
bibliometric analysis competencias Europa esta fuertemente
impulsada por la IA.
UNESCO Artificial Establecer marcos  Documento Propone un enfoque
(2024) intelligence in de competencias de politica, centrado en el ser
education de IA para marco humano, promoviendo
estudiantes y normativo la ética y la equidad en
docentes la adopcion de IA.
Alvarado- Desarrollo de Analizar comola  Cualitativo, Sefiala que la 1A facilita
Peflaetal. capacidades IA facilita estudio de la investigacion, pero
(2025) investigativas en capacidades caso advierte sobre brechas
docentes de investigativas en el de infraestructura
educacion superior  contexto tecnoldgica en la
en América Latina latinoamericano region.
Petrova Strategies for Identificar Método Desarrolla un marco de
(2025) developing Al competencias Delphi CONSenso para
competencies in esencialesde IAy  basado en estandares universales
higher education estrategias de LLM de alfabetizacién en 1A
desarrollo y pedagogia
colaborativa.
Sunetal. Empowering Proponer un marco  Cualitativo, Argumenta que la 1A
(2026) university teachers ~ de competencias desarrollode  generativa exige

in higher education:
A generative Al-
responsive
competency
framework

docentes
responsivo a la 1A
generativa

marco tedrico

reconceptualizar las
competencias docentes
mas alla de lo técnico.

Nota. Los estudios estan ordenados cronolégicamente desde el mas antiguo (2011) hasta el mas
reciente (2026), reflejando la evolucion de la investigacion en el &rea.
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Impacto en la personalizacién del aprendizaje y sistemas adaptativos

El analisis de los estudios incluidos revela un consenso generalizado sobre la capacidad
de la inteligencia artificial para transformar la personalizacion del aprendizaje en la
educacion superior. Investigaciones como las de Cheny Huang (2011) y Cui et al. (2019)
proporcionan evidencia temprana y consistente de que los sistemas de aprendizaje
adaptativo basados en 1A mejoran significativamente el rendimiento académico al ajustar
dindmicamente el contenido a las necesidades individuales del estudiante. Estos hallazgos
iniciales constituyen la base empirica sobre la cual se ha consolidado el uso de sistemas
adaptativos en contextos universitarios.

Esta personalizacion se logra mediante algoritmos que analizan patrones de interaccion,
tiempos de respuesta y tasas de error, creando rutas de aprendizaje Unicas. Ouyang et al.
(2022) corroboran estos hallazgos en su revision sistematica, destacando que los sistemas
tutoriales inteligentes no solo optimizan la adquisicion de conocimientos, sino que son
instrumentos fundamentales para cerrar brechas de equidad en contextos educativos
diversos. La capacidad de la | A para simular experiencias de tutoria personalizada, como
sefialan Albacete et al. (2019), permite una retroalimentacion contingente que se adapta
en tiempo real al modelo cognitivo del estudiante, facilitando un andamiaje pedagdgico
altamente efectivo.

Desarrollo de competencias especificas y evaluacion formativa

La integracion de la IA impacta directamente en el desarrollo de competencias
especificas, particularmente en areas que requieren resolucion de problemas complejos y
alfabetizacion digital. Okordi y Molnar (2022) demuestran empiricamente que las
intervenciones basadas en computadora son altamente eficaces para cerrar brechas de
aprendizaje en disciplinas cuantitativas como las matematicas.

En el ambito de la evaluacion, que constituye el nicleo del aprendizaje por competencias,
la A presenta oportunidades disruptivas. Los estudios de Mendoza et al. (2020) y Moreno
Olivos (2023) enfatizan que la retroalimentacion inmediata es crucial para el éxito de la
evaluacion formativa. La IA automatiza y escala esta retroalimentacion, permitiendo a
los estudiantes ajustar sus estrategias de aprendizaje de manera continua. Ademas, Fahd
et al. (2022) evidencian que la aplicacion del aprendizaje automatico permite a las
instituciones evaluar el rendimiento académico de manera predictiva, identificando
tempranamente riesgos de desercion y facilitando intervenciones pedagdgicas oportunas
que apoyan el desarrollo integral de las competencias del estudiante.

Marcos de competencias docentes y alfabetizacion en 1A

Un hallazgo emergente y critico en la literatura reciente es la necesidad imperante de
reconceptualizar las competencias docentes frente a la irrupcion de la A generativa. Sun
et al. (2026) argumentan que la mera competencia técnica es insuficiente; los docentes
universitarios requieren estrategias pedagogicas innovadoras que fomenten una
colaboracion efectiva entre el estudiante y la 1A.

Esta perspectiva es respaldada por Petrova (2025), quien, mediante un método Delphi,
identifica competencias esenciales de 1A que deben integrarse en la educacion superior,
proponiendo modelos de pedagogia colaborativa humano-1A. La UNESCO (2024)
refuerza esta necesidad al establecer marcos normativos que exigen un enfoque centrado
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en el ser humano, donde la alfabetizacién en 1A abarque no solo el uso instrumental, sino
la comprension critica de los algoritmos, la ética y el disefio de sistemas. Ferrari et al.
(2015) ya anticipaban esta evolucion en el contexto europeo, sefialando que la
competencia digital debe incluir ineludiblemente la comprension critica de las tecnologias
subyacentes. En conjunto, estos estudios evidencian que la alfabetizacion en 1A se ha
convertido en un componente estructural de la formacion docente contemporanea.

Desafios éticos, brechas tecnolégicas y riesgos cognitivos

A pesar de los beneficios documentados, la revision sistematica identifica desafios
sustanciales que condicionan la integracion efectiva de la IA en el aprendizaje por
competencias. Celik et al. (2024) advierten sobre la escasez de evidencia empirica robusta
respecto al efecto real de las herramientas basadas en IA en el desarrollo de habilidades
complejas del siglo XXI, sugiriendo que la disponibilidad tecnolégica no garantiza
automaticamente la adquisicion de competencias superiores. Desde una perspectiva
geografica y socioecondémica, Alvarado-Pefia et al. (2025) sefialan que, si bien la 1A
facilita el desarrollo de capacidades investigativas en América Latina, su implementacion
equitativa se ve severamente limitada por profundas brechas de infraestructura
tecnoldgica.

Ademas, la literatura revisada, incluyendo los marcos de la UNESCO (2024), subraya
riesgos éticos significativos, como los sesgos algoritmicos, la privacidad de los datos
estudiantiles y el peligro de una dependencia tecnoldgica excesiva que podria erosionar
el pensamiento critico y la autonomia cognitiva de los estudiantes si no se implementan
guardarrailes pedagdgicos adecuados.

Discusion

La presente revision sistematica ha permitido analizar criticamente como la inteligencia
artificial se integra en el aprendizaje por competencias en la educacion superior,
revelando un panorama complejo donde las promesas de personalizacion pedagogica
coexisten con desafios éticos y cognitivos sustanciales. Los hallazgos de esta revision
confirman que la 1A no es simplemente una herramienta de eficiencia operativa, sino un
agente transformador que reconfigura la relacion entre el estudiante, el docente y el
conocimiento. Al contrastar estos resultados con la literatura teérica y empirica previa, se
evidencia que la transicion hacia un modelo educativo mediado por 1A requiere una
gestion pedagogica intencional que trascienda el mero determinismo tecnoldgico.

En primer lugar, el andlisis de los estudios incluidos corrobora las afirmaciones de
Ouyang et al. (2022) respecto a la capacidad de los sistemas tutoriales inteligentes para
personalizar el aprendizaje y cerrar brechas de equidad. Los datos extraidos de
investigaciones como las de Chen y Huang (2011) y Cui et al. (2019) demuestran
consistentemente que la adaptabilidad algoritmica mejora el rendimiento académico,
especialmente en entornos competitivos.

Este hallazgo se alinea con la perspectiva de Létourneau et al. (2025), quienes argumentan
que la simulacion de experiencias de tutoria personalizada mediante 1A proporciona un
andamiaje cognitivo que los métodos tradicionales dificilmente pueden escalar. Sin
embargo, al profundizar en el analisis critico, se observa que esta personalizacion a
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menudo se limita a la optimizacion de rutas de aprendizaje para la adquisicion de
conocimientos declarativos o procedimentales basicos, dejando un vacio empirico
respecto a como estas herramientas fomentan competencias transversales complejas,
como el pensamiento critico o la creatividad, una preocupacion previamente advertida
por Celik et al. (2024).

En el ambito de la evaluacion formativa, los resultados de esta revision respaldan
fuertemente las posturas de Mireles (2025) y Moreno Olivos (2023) sobre el valor
incalculable de la retroalimentacion inmediata. Los estudios de Albacete et al. (2019) y
Okordi y Molnar (2022) proporcionan evidencia empirica solida de que las intervenciones
computarizadas y las actualizaciones dindmicas de los modelos de estudiantes son
eficaces para cerrar brechas de aprendizaje.

No obstante, al contrastar estos hallazgos con las advertencias de Hortigiiela Alcala et al.
(2015) y Mendoza et al. (2020), emerge una tension critica: la automatizacion de la
evaluacion corre el riesgo de desvincular al estudiante del proceso reflexivo si la I1A asume el
rol de juez infalible en lugar de actuar como un espejo cognitivo. En este sentido, la eficacia
de la IA en la evaluacion por competencias no reside en su capacidad para calificar mas
rapido, sino en su potencial para generar datos accionables que el docente y el estudiante
puedan utilizar para co-regular el aprendizaje, tal como sugiere Khasawneh (2024).

Desde una perspectiva de desarrollo profesional docente, los hallazgos de esta revision
convergen de manera contundente con las propuestas de Sun et al. (2026) y Petrova
(2025). La evidencia demuestra que la integracién exitosa de la IA en el aprendizaje por
competencias exige una reconceptualizacion radical de las competencias docentes. Ya no
es suficiente que los profesores posean habilidades técnicas basicas; deben desarrollar lo
que la UNESCO (2024) denomina una alfabetizacion en IA centrada en el ser humano.
Al comparar las directrices europeas analizadas por Ferrari et al. (2015) y Radu et al.
(2024) con las realidades latinoamericanas descritas por Alvarado-Pefia et al. (2025), se
hace evidente que la falta de marcos de competencias docentes actualizados y las brechas
de infraestructura tecnoldgica constituyen los principales cuellos de botella para una
implementacion equitativa. La IA generativa, como sefiala Dai (2025), ha acelerado esta
urgencia, obligando a las instituciones a transitar de politicas reactivas de prohibicion
hacia estrategias proactivas de integracion pedagdgica.

El andlisis critico de la literatura también revela que los desafios éticos y los riesgos
cognitivos asociados a la IA en la educacion superior estan subrepresentados en los estudios
empiricos de eficacia. Mientras que los marcos tedricos como los de Burneo-Arteaga et al.
(2025) y Faucher et al. (2025) enfatizan la necesidad de un uso ético y responsable, la mayoria
de las investigaciones revisadas se centran predominantemente en métricas de rendimiento
académico a corto plazo. Esta discrepancia sugiere que el campo de investigacion aun esta en
una fase de "luna de miel tecnoldgica”, donde la fascinacion por las capacidades de la 1A
eclipsa la evaluacion rigurosa de sus efectos a largo plazo sobre la autonomia intelectual del
estudiante. Como advierten Vieriu y Petrea (2025), la dependencia tecnoldgica excesiva
podria erosionar las mismas competencias que la educacion superior busca desarrollar,
transformando a los estudiantes en consumidores pasivos de informacién algoritmicamente
curada en lugar de pensadores criticos independientes.

Es imperativo reconocer las limitaciones inherentes a esta revision sistematica. En primer
lugar, la rapida evolucion de las tecnologias de inteligencia artificial, particularmente los
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modelos generativos, implica que la literatura cientifica a menudo va a la zaga de las
implementaciones practicas, lo que podria resultar en la exclusion de innovaciones muy
recientes que aun no han sido documentadas en estudios revisados por pares. En segundo
lugar, la restriccion de la busqueda a articulos publicados en inglés y espafiol en tres bases
de datos especificas (Scopus, WoS, ERIC) puede haber introducido un sesgo de
publicacion, omitiendo investigaciones relevantes publicadas en otros idiomas o en
repositorios regionales. Finalmente, la heterogeneidad metodoldgica de los estudios
incluidos, que abarcan desde disefios cuasi-experimentales hasta analisis bibliométricos,
dificulta la realizacion de un metaanalisis cuantitativo que permita calcular un tamafo del
efecto global de la IA sobre el aprendizaje por competencias.

Las implicaciones de estos hallazgos son profundas tanto para la teoria pedagdgica como
para la practica institucional. A nivel tedrico, esta revision sugiere la necesidad de
desarrollar una nueva epistemologia del aprendizaje asistido por 1A, donde la cognicién
se entienda como un proceso distribuido entre el estudiante y el agente artificial.

A nivel practico, las instituciones de educacién superior deben priorizar la inversion en
programas de formacion docente continua que trasciendan la alfabetizacion digital basica
para abordar la pedagogia colaborativa humano-IA. Asimismo, es crucial que los
disefiadores de curriculos integren la evaluacion critica de los resultados generados por
IA como una competencia transversal obligatoria en todos los programas académicos,
garantizando que los estudiantes desarrollen la resiliencia cognitiva necesaria para
navegar en un mercado laboral crecientemente automatizado.

En sintesis, la evidencia recopilada demuestra que la inteligencia artificial posee un potencial
innegable para catalizar el aprendizaje por competencias en la educacion superior, facilitando
una personalizacién sin precedentes y optimizando la evaluacion formativa. Sin embargo,
este potencial solo podra materializarse plenamente si las instituciones académicas asumen
un liderazgo proactivo en la definicion de los términos de esta integracion. La tecnologia por
si sola no transforma la educacion; es la intencionalidad pedag6gica, fundamentada en
marcos éticos solidos y en una comprension profunda de la cognicién humana, la que
determinara si la 1A se convierte en un instrumento de emancipacion intelectual o en un
mecanismo de dependencia algoritmica.

Conclusiones

La revision sistematica de la literatura evidencia de manera concluyente que la
inteligencia artificial se ha integrado como un catalizador pedagogico fundamental en el
aprendizaje por competencias dentro de la educacién superior, cumpliendo asi con el
objetivo principal de este estudio. Los hallazgos resaltan que la implementacién
estratégica de sistemas tutoriales inteligentes y plataformas adaptativas facilita una
personalizacion sin precedentes del proceso educativo, potenciando el desarrollo de
competencias especificas, particularmente la resolucion de problemas complejos y la
alfabetizacion digital. Sin embargo, este impacto positivo estd intrinsecamente
condicionado por la capacidad de las instituciones para gestionar los riesgos éticos y
cognitivos asociados, demostrando que la eficacia de la 1A no reside en su sofisticacién
algoritmica, sino en la solidez del disefio pedagdgico que la sustenta.

Para futuras lineas de investigacion, se recomienda imperativamente explorar el impacto
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longitudinal de la inteligencia artificial generativa en el desarrollo de competencias
blandas, tales como el liderazgo, el trabajo colaborativo y el pensamiento critico
avanzado. Asimismo, es fundamental investigar empiricamente la eficacia de programas
especificos de formacién docente en pedagogia asistida por IA, evaluando como la
reconceptualizacion de las competencias docentes influye en la calidad de la integracion
tecnoldgica. Adicionalmente, se sugiere realizar estudios comparativos entre diferentes
disciplinas académicas para determinar como los marcos de competencias de IA pueden
adaptarse a contextos disciplinares especificos, maximizando su relevancia contextual y
mitigando las brechas de equidad tecnoldgica.

En definitiva, la integracion de la inteligencia artificial en la educacion superior
representa una oportunidad histérica para redefinir el aprendizaje por competencias,
exigiendo un compromiso institucional inquebrantable hacia la innovacion pedagogica
ética y centrada en el estudiante. Las universidades que logren equilibrar la adopcion
tecnoldgica con el rigor académico y la formacion critica estaran mejor posicionadas para
preparar a los estudiantes no solo para el mercado laboral actual, sino para un futuro donde
la colaboracién sinérgica entre la inteligencia humana y la artificial serd el pilar
fundamental del progreso social y cientifico.
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Financiamiento: Los autores declaran que no recibieron financiamiento para esta
investigacion.
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