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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar cémo influye las herramientas web 2.0
en la escritura académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia,
2024. Como parte de la metodologia, el estudio parte de un enfoque cuantitativo, nivel descriptivo

Palabras clave:
Herramientas web,

Escritura academica, correlacional y disefio no experimental. 213 estudiantes de una universidad nacional fue la muestra
Texto, Plataforma seleccionada a quienes se les aplicé cémo instrumento el cuestionario. Los resultados arrojaron que
digital la prueba estadistica de ajuste indico que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000).

Ademas, la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la
existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web 2.0 en la escritura
académica. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estimé que la variable independiente influye
en un 19.7% en la escritura académica de los estudiantes encuestados. En suma, se concluyé que
las herramientas web 2.0 influyen positiva y significativamente en la escritura académica en los
estudiantes de la universidad mencionada.

Abstract
The general objective of this study was to determine how web 2.0 tools influence academic writing

Keywords: in first-year students of a national university in Lima, 2024. As part of the methodology, the study is
Web tOO_IS; . based on a quantitative approach, correlational descriptive level and non-experimental design. 213
Academlc_ writing; students from a national university were the selected sample to whom the questionnaire was applied
;;’:;;Pn:g'tal as an instrument. The results showed that the statistical fit test indicated that the p value is below 0.05

(Sig.= 0.000). Furthermore, the pseudo R-squared test applied between the variables resulted in the
existence of a percentage of dependence capacity on web 2.0 tools in academic writing. Based on the
Nagelkerke variability, it was estimated that the independent variable influences the academic writing
of the students surveyed by 19.7%. In summary, it was concluded that web 2.0 tools positively and
significantly influence academic writing in students of the aforementioned university.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo geral determinar como as ferramentas da web 2.0 influenciam
) a escrita académica em estudantes do primeiro ano de uma universidade nacional de Lima, 2024.
Ferramentas web, Escrita | como parte da metodologia, o estudo parte de uma abordagem quantitativa, nivel descritivo
academica, Texto, correlacional e desenho nio experimental. 213 estudantes de uma universidade nacional foram a
Plataforma digital amostra selecionada & qual foi aplicado o questionario como instrumento. Os resultados mostraram
gue o teste estatistico de ajuste indicou que o valor p esta abaixo de 0,05 (Sig. = 0,000). Além disso,
o teste de pseudo R-quadrado aplicado entre as varidveis mostrou como resultado a existéncia de
uma percentagem de capacidade de dependéncia das ferramentas web 2.0 na escrita académica.
Com base na variabilidade de Nagelkerke, estimou-se que a varidvel independente influencia em
19,7% a escrita académica dos estudantes inquiridos. Em suma, concluiu-se que as ferramentas
web 2.0 influenciam positiva e significativamente a escrita académica dos estudantes da
universidade mencionada.

Palavras-chave:

INTRODUCCION

En lo que respecta al contexto internacional, San Andrés et al. (2022) tuvieron como objetivo evaluar
la efectividad de una estrategia de capacitacion implementada en una universidad técnica ecuatoriana
respecto al manejo y conocimiento de las herramientas web 2.0 y como se relaciona dentro del proceso de
ensefianza a los universitarios. La muestra fue de 374 docentes de la UTM a quienes se les aplicé un test

para medir las capacidades.

Como parte de los resultados, se pudo revelar que los aprovechamientos de las tecnologias para
fortalecer las sesiones de aprendizaje eran minimas; ademas, se revel6 un bajo conocimiento respecto a su
uso. A partir de ello, se ejecutaron cursos sobre wikis, redes sociales, blogs, edicion de videos para streaming
entre otros con la intencién de mejorar la realidad observada. El analisis estadistico de Wilkinson (pretest y
postest) arrojé que tales cursos resultaron favorables en las habilidades y conocimientos en los docentes en
el uso de estas herramientas tecnoldgicas, puesto que ayudo a los estudiantes a redactar textos con estilo

académico tal como lo exige la institucion

Caliskan et al. (2019) tuvieron como objetivo determinar las opiniones de futuros docentes sobre la
usabilidad de las herramientas web 2.0 en educacion. Se utilizé un enfoque cuantitativo. La investigacion se
llevd a cabo en el semestre de primavera 2018-2019. Los participantes fueron 114 estudiantes de Gltimo afio
de las facultades de educacion. Se aplicé un instrumento para recolectar datos denominado "Son los
problemas de los estudiantes del ultimo afio de la Facultad de Educacion y sus problemas en la practica
docente™ desarrollado por Aylin Demirhan y Meryem Y akut.

Los resultados muestran que los futuros profesores tienen opiniones muy positivas sobre el uso de
herramientas web 2.0. Se cree que su capacidad para crear contenidos con participacién activa, apoya la

interaccion social y la creatividad en entornos educativos. Las herramientas web 2.0 parecen tener un efecto
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positivo en el aprendizaje en los estudiantes, puesto que tuvieron mayores herramientas para conocer textos

con diferentes estructuras, dependiendo del género discursivo.

Valencia (2023) busco en su investigacion establecer la manera en que las herramientas web 2.0
influyan en las competencias genéricas Tuning en los universitarios provenientes de instituciones publicas
del Ecuador. Como metodologia, se mantuvo un disefio no experimental y enfoque cuantitativo; respecto a
la muestra, estuvo conformada por 88 estudiantes de diferentes carreras. Entre los resultados descriptivos,
se identifico que el blog y YouTube son las herramientas mas empleadas; no obstante, si se refiere a la
capacidad de incidencia en las competencias del Tuning, las herramientas més significativas fueron el foro
y la wiki. Como objetivo central, se pudo determinar que el manejo de las herramientas web 2.0 influyen de
manera positiva en la competencia investigada. Cabe sefialar que esto dependera de las necesidades y

objetivos que requiera cada carrera.

En Chile, Castillo (2019) busco proponer el uso de herramientas digitales que impacte la mejora de
la competencia comunicativa, sobre todo en la produccién escrita de textos. Como parte de la metodologia,
se trabajo con un enfoque tanto cualitativo como cuantitativo; para la recoleccion de datos, se utilizd la
entrevista para lo cualitativo y en lo cuantitativo se recurrié a los cuestionarios con escala de Likert. La
muestra fue separada en 2 grupos donde en una se recurrid a diversas herramientas web para la produccion
de textos y en el otro no, como forma de un plan de intervencion. Como principal de resultados, el 80% de
los estudiantes mostraron un mejor rendimiento al respetar los formatos de los textos, asi como su coherencia
al momento de producirlo gracias al empleo del Classroom de Google. No obstante, el 16% mostraron
dificultades en la superestructura (organizacion textual). En conclusion, el empleo de herramientas web

mejora la produccion escrita en estudiantes.

En Ecuador, Herrera et al. (2022), en su publicacién, buscé mejorar la produccion de textos mediante
estrategias didacticas virtuales en el software Ardora. La metodologia se centrd en un enfoque cuantitativo
con un disefio cuasiexperimental, de tipo transversal con alcance descriptivo. 56 estudiantes fueron la
muestra en el que se le midi6 las habilidades de redaccion. Como parte de los resultados, los estudiantes
reflejaron un dominio bajo al momento de producir textos, siendo el factor critico mas resaltante el dominio
de reglas de materiales. No obstante, luego de emplear el software Andorra, en complementacion con otras
herramientas web, mejoraron sus capacidades en cuanto a la redaccion escrita tanto en textos personales
como academicos. Con ello, se corroboro la hipotesis de que estas estrategias virtuales mejoran la redaccion

escrita.

En lo que respecta a los antecedentes nacionales, Rodriguez (2023) se propuso analizar diversos
conceptos relacionados con la educacion superior, siendo los principales el pensamiento complejo, enfoque
por competencias y redaccion académica. La metodologia consistio en una revision narrativa de la literatura
mediante una estrategia de bldsqueda por tema y autores, analizando minuciosamente un total de 40 papers
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cientificos publicados en inglés provenientes de revistas indexadas. Luego de analizar las ideas principales,
se pudo concluir que la redaccién académica es un agente relevante y transversal dentro del enfoque por
competencias, tanto profesional como académico del universitario. Debe ser una prioridad de toda carrera
darles prioridad a los procesos efectivos de la estructura académica. En consecuencia, la necesidad de
fortalecer las acciones para concretizar una vision mas interdisciplinaria e integral de la escritura debe ser

uno de los proyectos mas urgentes por parte de los responsables académicos.

Zapata (2021), en su trabajo, busco conocer el manejo de los estudiantes respecto a las herramientas
web 2.0 con el objetivo de desarrollar su aprendizaje, asi como la interaccion con el docente. Como parte de
la metodologia, el enfoque fue cuantitativo y nivel descriptivo. Como recurso de acopio, se recurrié al
cuestionario, el cual fue aplicado asi en estudiantes quienes fueron la muestra. Los resultados determinaron
que los universitarios usan de manera continua y significativa las herramientas web 2.0. No obstante, esta
asociacion es baja si se refiere al desarrollo del aprendizaje. Esto se debe a que a pesar de que el 87% emplea

alguna herramienta, sélo la mitad es con fines académicos.

Anaya et al. (2023) tuvieron como objetivo analizar diversos papers referidos a la escritura
académica. Se analizo6 un total de 216 articulos provenientes de base de datos con prestigio internacional
como Web of Science y Scopus. Como parte de la técnica, se empled el andlisis bibliografico, el cual arrojo
como resultado de que la escritura académica esta centrada en cuatro ejes: el contexto, individuo, universidad
y texto. Estos resultados evidencian que la escritura académica esta estrechamente ligada a la capacidad
cognitiva del estudiante y su desarrollo esta condicionada por el ambito sociocultural como la comprensién
de fuentes pertinentes que sean la base para la produccion de texto. Los resultados también revelan la
importancia de fomentar la motivacion intrinseca, asi como la retroalimentacion del proceso de redaccion
por parte del docente. En conclusion, se determina que la redaccion académica es una competencia
transversal y que debe establecerse asi en todas las universidades; ademas, un factor que fortalece esta
competencia son las TIC.

Sanchez (2021) se propuso determinar el impacto de las herramientas colaborativas virtuales en la
mejora de la produccion escrita de estudiantes de secundaria. La investigacion adoptd un enfoque
cuasiexperimental, utilizando una prueba objetiva validada por expertos y comprobada por métodos de
fiabilidad (V de Aiken y Kuder y Richardson-Kr20). Se trabajo con 103 estudiantes. Los resultados revelaron
que el 65,4% alcanzé el nivel esperado, comparado con el 15,4 % al inicio del estudio. Se observaron mejoras
en areas como la consulta de fuentes de conocimiento, planificar, redactar y revisar los textos escritos. En
suma, a través de la prueba t de student se corrobor6 la diferencia significativa entre las intervenciones pre
y post realizada a los estudiantes asumiendo que los manejos de las herramientas web colaborativas son

efectivos para mejorar la escritura.
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Santisteban (2022) busco disefiar una propuesta que incorporaba Google Drive como herramienta
para mejorar la escritura argumentativa. El estudio adopté un planteamiento no experimental y de corte
transversal en su metodologia; 30 estudiantes fueron seleccionados para la muestra, para lo que se empled
un muestreo no probabilistico por conveniencia debido a la modalidad virtual. Gracias al empleo de la lista
de cornejo, los resultados sefialaron que el 62.5% aun se encontraban en un nivel no logrado, mientras que
el 31.25% estaba en un nivel insuficiente, y solo un 6.25% poseia un nivel logrado. En conclusion, gracias
a la herramienta web 2.0 Google Drive los estudiantes mejoraron sus habilidades comunicativas al saber
comunicar ideas, amplia su vocabulario y respetar estructuras gramaticales segln el contexto académico;

ademas, al ser texto sus comentarios, se resalta el estilo académico e impersonal.

A nivel internacional, desde la aparicion de las PCs y sus respectivos programas, esta tecnologia se
ha convertido en una herramienta indispensable en el desarrollo de todas las disciplinas del ser humano;
entre las principales, no cabe duda de que se encuentra la educacion superior (Borja y Carcausto, 2020). A
partir de esta revolucion, diversas investigaciones han centrado en determinar es el uso de estos programas
0 herramientas tecnoldgicas, sobre todo la web 2.0, en el ambito universitario, ha generado un impacto real
en el aprendizaje (Hordatt y Haynes, 2021). Un estudio en universidades europeas encontrd que el uso de
estas herramientas no se traduce automéaticamente en mejores resultados de aprendizaje de competencias
béasicas, especialmente, en qué medida implementa a la escritura académica (Caliskan et al., 2019). Esto
resalta la ausencia de una capacitacion eficaz y eficiente de capacitar a docentes y alumnos para integrar

efectivamente estas tecnologias en los procesos formativos.

En América Latina, a pesar del optimismo inicial sobre el potencial transformador del web 2.0, su
adopcion ha sido desigual y enfrenta dificultades asociadas a brechas digitales y falta de politicas
institucionales claras (San Andrés et al., 2022). Un estudio en universidades ecuatorianas revel6 que el uso
de estas herramientas es aun incipiente, con aplicaciones muy basicas que no logran explotar sus
posibilidades didacticas, tanto en docentes como estudiantes (San Andrés et al., 2019). Lo anterior es un
reflejo del poco o escaso apoyo institucional e inversiones en infraestructura, asi como la capacitacion
docente para incentivar usos pedagdgicos mas innovadores en los procesos de redaccién como parte de las

actividades académicas de los universitarios.

En el contexto peruano, si bien se percibe una tendencia creciente de estos recursos tecnoldgicos, un
estudio en universidades publicas y privadas del pais encontré que su uso efectivo para fines formativos
(redaccién académica, comprensién lectora, habilidades duras) es inconsistente en un periodo temporal
amplio (Cornelio, 2022). Es decir, los estudiantes no han sido orientados con directrices claras sobre cémo
integrarlas en sus cursos, por lo que se usan mas como repositorios de informacion que como recursos para
promover aprendizajes activos y colaborativos. Ello refleja la necesidad de lineamientos institucionales y

capacitacion para explotar realmente el potencial de estas tecnologias.
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Tal como se ha observado en las ideas anteriores, diversas universidades, a pesar de que fomentan el
manejo de las herramientas web 2.0, su impacto beneficioso para los fines académicos aun esta en discusion.
Ademas, persisten brechas generacionales, de habilidades digitales y falta de una cultura colaborativa que
dificulta explotar pedagdgicamente estas tecnologias. Esta problematica se ha visto observada en una
universidad publica de Lima donde laboran los autores de la presente investigacion. Por tanto, el presente
proyecto plantea como finalidad determinar la influencia de las herramientas web 2.0 en la escritura

académica de los estudiantes.

La relevancia del presente estudio se encuentra en tres niveles: tedrico, préactico y metodolégico. De
acuerdo con los autores Hernandez y Mendoza (2018), el trabajo tiene justificacion tedrica, puesto que los
resultados fomentaran el debate entre la comunidad académica, asi como la reflexion sobre su impacto en el
desarrollo del perfil universitario. En ese sentido, el estudio de las herramientas web 2.0 y la escritura
académica servira como antecedente para futuras investigaciones tanto para estudiantes como para

profesionales.

El trabajo también tiene una justificacion préactica, ya que también busca proporcionar una base para
dar solucién a una realidad problematica, asi como dar indicios para el planteamiento de estrategias que
contribuyan a esta solucion (Herndndez y Mendoza, 2018). Con los resultados que aporte esta investigacion,
se podran implementar estrategias que permitan a las universidades propiciar espacios donde tanto estudiante
en interaccion con los docentes fortalezcan el manejo de estas herramientas y como ello puede traer

beneficios en el fortalecimiento de la escritura académica.

Por ultimo, la justificacion metodoldgica consiste en proponer un método, herramienta o estrategia
que permita generar un nuevo conocimiento (Hernandez y Mendoza, 2018). En este caso, la investigacion
propondra instrumentos validados y confiables que permitan recolectar datos de los fendmenos en estudio.
Para llevarlo a cabo, seran considerados cuestionarios que hayan sido evaluados por especialistas. asi mismo,
tendran que haber sido aplicados en una prueba piloto y determinar si el coeficiente alcanzado de

confiabilidad sea el aceptable (> 0.70).

Se puede observar que la importancia de esta investigacion se centra en examinar en profundidad
qué tan continuo es el empleo de estas herramientas digitales y como esto incide en la calidad de la redaccion
académica en estudiantes universitarios de una universidad nacional. De este modo, entender estas variables
y su relacion causal permitira proporcionar conocimientos actualizados que puedan dar los primeros pasos
para implementar estrategias, técnicas y procesos que ayuden a fortalecer la calidad de ensefianza en la

educacion superior.

El objetivo de la investigacion fue determinar como influye las herramientas web 2.0 en la escritura

académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. En el caso de la
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variable herramientas web 2.0, existen dos corrientes relacionadas que dieron origen al fenémeno
mencionado. Como primera teoria se encuentra el de la inteligencia colectiva cuyo autor va a ser de la
propuesta es Pierre Lévy. La teoria tiene como principales pilares a la colaboracion masiva y conocimiento
compartido. Este enfoque afirma que la inteligencia se encuentra repartida en diferentes partes, coordinada

en tiempo real e incide en la conducta de las competencias.

Los planos en que se lleva a cabo la inteligencia colectiva pueden ser en él cognitivo, social, asi como
en la tecnoldgico (Levy, 2004). La teoria del conectivismo en la segunda corriente relacionada a las
herramientas web y tiene como autores base a George Siemens y Stephen Downes. Entre sus principales
pilares se encuentra el conocimiento distribuido y aprendizaje en la red. Este enfoque es parte de la teoria
del aprendizaje dentro de la era digital; es por ello que se puede entender la gran demanda e importancia de
lo tecnoldgico para la creacion de conocimientos (Gutiérrez, 2012). Esta segunda teoria en la que guarda
mayor relacion con el presente estudio, puesto que los autores resaltan la gran cobertura de lo tecnoldgico
en la actualidad, siendo este medio capaz de diseminar la inteligencia dentro de un formato digital y con las

condiciones para alcanzar a millones de personas de forma sincrénica.

En lo que respecta a la definicion conceptual de las herramientas web 2.0, Alejo y Sdnchez (2020) lo
definen con una tecnologia instrumental, el cual inicia desde una web estatica hacia una interactiva; esta ruta
permite compartir distribuir informaciéon entre diferentes sistemas en la red de informéatica mundial. Desde
un criterio de ejecucion, también se define como el conglomerado de recursos capaces de crear, compartir y
consumir informacion a diversos usuarios de forma digital, llevandose a cabo una colaboracién activa e
interaccion bidireccional entre ellos (Boza y Conde, 2015). Como Gltima definicién, se denomina web 2.0,
puesto que pertenece a la segunda generacion de sitios web que brindan la transmisién de interaccion,

informacidn y colaboracion entre los usuarios (Moussaoui y Moustassime, 2020).

A manera de comentario, el salto de la web 1.0 al 2.0 se origina debido a que el usuario deja de ser
un consumidor pasivo de informacion a convertirse en uno capaz de crear contenido y transferirlo en linea.
Este proceso dio lugar a la aparicion de plataformas que fomentan la interactividad como las wikis, nube
(OneDrive), blogs, sitios web y redes sociales. Este principio guarda relacion con el trabajo colaborativo y
accesibilidad a la informacion siendo estas caracteristicas fundamentales en el perfil del estudiante

universitario.

Luego de conocer los pormenores de la variable herramienta web 2.0, es menester enfocarse en la
variable dependiente: escritura académica, el cual es un campo complejo que ha sido abordado por varias
teorias y enfoques a lo largo del tiempo. Aqui se menciona las dos principales teorias y sus caracteristicas.
A mediados del siglo XX, el Enfoque Linguistico de la Escritura Aparecié como una propuesta explorar
coémo el lenguaje estructura y organiza el pensamiento y el conocimiento. Se centra en la gramatica, la
coherencia y la cohesion textual. Esta teoria tuvo como su autor base a M.A.K. Halliday quien aporta con
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una perspectiva que se centra en los aspectos lingisticos del proceso de escritura. Este enfoque examina
cémo los elementos del lenguaje, como la gramatica, la sintaxis, el vocabulario y la estructura del discurso,

influyen en la produccion de textos escritos (Rojas, 2016).

Como evolucién del enfoque anterior, en la década de los 80, aparece la Teoria del Proceso de
Escritura quien estuvieron como autores base a Linda Flower y John R. Hayes. Esta teoria es un modelo
influyente en el campo de la composicién y la retdrica que describe el proceso cognitivo involucrado en la
escritura. Esta se centra en entender la escritura como un proceso mental complejo y recursivo, en lugar de
un simple producto final, también se enfoca en el proceso cognitivo y social involucrado en la escritura.
Como principales etapas de este proceso, se encuentran la planificacion, redaccion y revision, asi como las

estrategias empleadas en cada uno de estos pasos para construir textos efectivos (Rodriguez, 2017).

Como analisis de las dos teorias anteriores, es una teoria de la evolucion que ha tenido el estudio del
proceso de escritura en los ultimos afios. Por un lado, no cabe duda de que el Enfoque Linguistico de la
Escritura proporciono aportes relevantes respecto a la estructura gramatical y lenguaje académico que debe
poseer todo texto, sin embargo, s6lo se centrd en el nivel textual. Por otro lado, la Teoria del Proceso de
Escritura, aparte de considerar la estructura gramatical, también considero los factores socioculturales que

influyen en la persona al momento de redactar el texto.

Luego de conocer las principales teorias, es menester Identificar los principales conceptos del
fendmeno escritura académica. Desde un criterio cientifico, Barreda et al. (2023b), se define escritura
académica como uno de los elementos centrales en la produccién del conocimiento, el cual se encuentra
vinculado con el quehacer cientifico. Esta escritura se puede plasmar en diferentes tipos de textos segun la
especialidad elegida. Desde un enfoque comunicativo y cognitivo, también se define como un ejemplo de
tecnologia semiotica, el cual se caracteriza por la complejidad al momento de construir un conocimiento y
ser trasladada a una comunicacion mediata. Este tipo de escritura se llevan a cabo en los procesos de
evaluacion y aprendizaje en las instituciones de educacion superior (Barreda et al., 2023a).

METODO

En el &mbito espacial y temporal del estudio, fueron considerados los estudiantes ingresantes del afio
académico 2024 y matriculados en el curso de Comunicacion y Redaccion Académica de una universidad
publica de Lima. Se entiende por poblacion al nimero total de personas, objetos 0 agentes que poseen
caracteristicas parecidas dentro de un contexto o fendmeno especifico (Hernandez y Mendoza, 2018).

Para los intereses del presidente proyecto, segun la némina de matriculados, en el periodo 2024-1, se
matricularon un total de 330 estudiantes en la asignatura de comunicacién y redaccién académica. Como un
factor de inclusion, cada estudiante debe ser usuario de las herramientas web 2.0, asi como en la realizacion

de trabajos donde se exige que la redaccion sea académica. Por otro lado, se entiende por muestra al
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subconjunto de esta poblacion, la cual contiene la misma informacion que la poblacion (Naupas et al., 2018).
Para la presente pesquisa, se recurrié al muestreo probabilistico como técnica para elegir quiénes
conformaran la muestra. Con ese fin, se empled la férmula aleatoria simple, la cual arrojé como resultado

un total de 213 estudiante universitarios.
RESULTADOS Y DISCUSION

Tal como se observa en la Tabla 1, el cuestionario enfocado en las herramientas web 2.0, por parte
de los estudiantes, arrojé que mas de la mitad (63.4%) se encuentra en un nivel bajo y solo un 36.6% se
encuentra en un nivel medio. Esto es un reflejo de que la gran mayoria de los estudiantes de la universidad
seleccionada, tanto en sus actividades académicas como personales, no realizan un manejo o dominio

continuo de estas herramientas, mas solo la emplean en ocasiones especificas donde son exigidas.
Anélisis descriptivo

Tabla 1. Frecuencia y porcentajes de la variable Herramientas Web 2.0 y dimensiones

Herramientas Informacion y )
- Actitud Uso Impacto
Web 2.0 conocimiento
f % f % f % f % f %
Alta 0 0 16 7.5 0 0 2 0.9 0 0
Media 78 36.6 157 73.7 106 49.8 126 59.2 114 535
Baja 135 63.4 40 18.8 107 50.2 85 39.9 99 46.5
Total 213 100 213 100 213 100 213 100 213 100

En el caso de las dimensiones, solo “Informacion y conocimiento”, asi como “Uso” son las unicas
que poseen encuestados en el nivel alto. En el caso de la primera dimension, esta se resalta por tener el
mayor porcentaje de todos los niveles, el cual fue el medio donde se refleja un 73.7%. En el caso de las
dimensiones “Actitud”, “Uso” e “Impacto”, no existen diferencias significativas entre nivel medio y bajo.
Otro dato resaltante es que un 59.2% de los encuestados se encuentran en un nivel medio respecto a la
dimension “Uso”.

Estos resultados son un reflejo del desconocimiento de un gran sector de los universitarios respecto
al manejo de estas herramientas y como estas serian de gran ayuda para sus actividades académicas. También
es una evidencia de que los métodos tradicionales aln se encuentran enraizados o tienen cierto grado de
desconfianza en compartir datos personales. Por ultimo, otro gran causante de esta realidad seria de que no

todos los estudiantes tienen acceso a un internet de calidad tanto en su institucion como en sus hogares.
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Tabla 2. Frecuencia y porcentajes de la variable escritura académica y dimensiones

Escritura Dominio

M . Lenguaje ~ Dominiodel  Aspectos 5
académica  Coherencia Gl ) =8 del género
académico  texto fuente mecanicos  {iscursivo

f % f % f % f % f % f %
Buena 0 0 0 0 0 0 9 4.2 1 0.5 4 1.9
Regular 62 29.1 51 239 100 469 102 479 32 150 82 385
Mala 151 709 162 761 113 531 102 479 180 845 127 59.6
Total 213 100 213 100 213 100 213 100 213 100 213 100

Tal como se observa en la Tabla 2, la variable escritura académica arroja datos muy semejantes al
fendmeno anterior, donde la gran mayoria de universitarios encuestados se encuentra solo en los niveles
regular y malo. La gran mayoria se encuentra en este ultimo nivel (70.9) y un 29.1% en el nivel regular. Ese
es un reflejo de la presencia de un vacio traido desde la educacion basica regular donde el estudiante plasma
en su redaccion su lenguaje coloquial. Esto significa que el estudiante aun le cuesta separar en nivel

académico de lo personal y ello persiste en los primeros ciclos de la educacién superior.

En el caso de las dimensiones, al igual que en la variable, los mayores porcentajes se encuentran
entre el nivel regular y malo. Entre los mas representativos, las dimensiones “Coherencia” y “Aspectos
mecanicos” son los que la mayor cantidad de estudiantes se encuentra en el nivel malo (76.1% y 84.5%
respectivamente). En el caso de la dimensién lenguaje académico, la gran mayoria se encuentra en el nivel
malo (53.1%). En cambio, en la dimension dominio del texto fuente, tanto de nivel regular como malo
poseen un 47.9%. Por ultimo, un 59.6%, respecto a la dimensién “Dominio de género discursivo”, se

encuentra en el nivel malo.

A partir de las otras anteriores, es indudable asumir que los estudiantes no poseen una practica
constante de una redaccion normativa y desconocen el estilo académico que deben de emplear en los textos
de educacion superior. Ademas, no hay que olvidar que las deficiencias de la educacion basica también es
un factor que incide en esta realidad. A pesar de que los criterios de la redaccion académica se han practicado
en el colegio, muchos estudiantes no han tenido el grado de motivacién para aceptar la relevancia de

desarrollar esta habilidad.
Analisis inferencial

Luego de conocer los datos descriptivos, es menester comprobar si las hipétesis propuestas por los
investigadores son aceptables o no. Como se busca conocer el grado de incidencia de la variable

independiente sobre la dependiente, se aplico el analisis estadistico de regresion logistica.

Para determinar la aceptacion o rechazo de la hipotesis, se aplico la siguiente regla de decision. Para

que la hipdtesis alterna sea aceptada, el valor de significancia (Sig.) debe ser menor al margen de error (el
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p< 0.05); con ello, se evidenciara que la variable independiente si ejerce influencia en la dependiente. En el

caso contrario de que el p valor sea mayor a 0.05, se aceptara la hipotesis nula.
Hipdtesis general

Ha: Las herramientas web 2.0 influyen de forma significativa en la escritura académica en los estudiantes

del primer afio de una universidad nacional limefia.

Ho: Las herramientas web 2.0 no influyen de forma significativa en la escritura académica en los estudiantes

del primer afio de una universidad nacional limefia.

Tabla 1. Prueba de ajuste de las Herramientas web 2.0 en la Escritura académica

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 135,670
Final 104,007 31,662 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

A partir de lo referido en la Tabla 3, la prueba estadistica de ajuste indicé que el p valor se encuentra
por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Por tanto, se asevera que la variable Herramientas web 2.0 influye de
manera significativa en la escritura académica en los universitarios de la institucion de educacién superior

seleccionada.

Tabla 2. Prueba de pseudo R cuadrado de las Herramientas web en la Escritura académica

Cox y Snell ,138
Nagelkerke ,197
McFadden ,123

Funcion de enlace: Logit.

La tabla anterior sefiala la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables. Este anélisis
arrojé como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web
2.0 en la escritura académica. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estimé que la variable

independiente influye en un 19.7% en la escritura académica de los estudiantes encuestados.
Hipotesis especifica 1

H2: Las herramientas web 2.0 influyen de forma significativa en la coherencia de la escritura académica en

los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia.

Ho: Las herramientas web 2.0 no influyen de forma significativa en la coherencia de la escritura académica

en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia.
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Tabla 5. Prueba de ajuste de las Herramientas web 2.0 en la Coherencia de la escritura académica

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 112,739
Final 91,568 21,171 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

A partir de lo referido en la Tabla 5, la prueba estadistica de ajuste indico que el p valor se encuentra
por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Por tanto, se asevera que la variable Herramientas web 2.0 influye de
manera significativa en la coherencia de la escritura académica en los universitarios de la institucion de

educacidn superior seleccionada.

Tabla 6. Prueba de pseudo R cuadrado de las Herramientas web en la Coherencia de la escritura

académica
Cox y Snell ,095
Nagelkerke ,142
McFadden ,090

Funcion de enlace: Logit.

La tabla anterior sefiala la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables. Este analisis
arrojo como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web
2.0 en la dimension coherencia. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estim6 que la variable

independiente influye en un 14.2% en la coherencia de la escritura académica de los estudiantes encuestados.
Hipotesis especifica 2

Hs: Las herramientas web 2.0 influyen de forma significativa en el lenguaje académico en los estudiantes

del primer afio de una universidad nacional limefia.

Ho: Las herramientas web 2.0 no influyen de forma significativa en el lenguaje académico en los estudiantes

del primer afio de una universidad nacional limefa.

Tabla 7. Prueba de ajuste de las Herramientas web 2.0 en el lenguaje académico

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 138,503
Final 101,175 37,327 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

A partir de lo referido en la Tabla 7, la prueba estadistica de ajuste indic6 que el p valor se encuentra
por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Por tanto, se asevera que la variable Herramientas web 2.0 influye de
manera significativa en el lenguaje académico en los universitarios de la institucion de educacion superior

seleccionada.
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Tabla 8. Prueba de pseudo R cuadrado de las Herramientas web en el lenguaje académico

Cox y Snell ,161
Nagelkerke ,215
McFadden 127

Funcion de enlace: Logit.

La tabla anterior sefiala la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables. Este analisis
arrojo como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web
2.0 en la dimension mencionada. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estim6 que la variable

independiente influye en un 21.5% en el lenguaje académico de los estudiantes encuestados.
Hipotesis especifica 3

Ha: Las herramientas web 2.0 influyen de forma significativa en el dominio del texto en los estudiantes del

primer afio de una universidad nacional limefia.

Ho: Las herramientas web 2.0 no influyen de forma significativa en el dominio del texto en los estudiantes

del primer afio de una universidad nacional limefia.

Tabla 9. Prueba de ajuste de las Herramientas web 2.0 en el Dominio del texto

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado al Sig.
Sélo interseccion 174,381
Final 152,257 22,124 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

A partir de lo referido en la Tabla 9, la prueba estadistica de ajuste indico que el p valor se encuentra
por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Por tanto, se asevera que la variable Herramientas web 2.0 influye de
manera significativa en el Dominio del texto en los universitarios de la institucion de educacion superior

seleccionada.

Tabla 10. Prueba de pseudo R cuadrado de las Herramientas web en el Dominio del texto

Cox y Snell ,099
Nagelkerke 121
McFadden ,062

Funcion de enlace: Logit.

La tabla anterior sefiala la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables. Este analisis
arrojo como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web
2.0 en la dimension mencionada. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estim6 que la variable

independiente influye en un 12.1% en el Dominio del texto de los estudiantes encuestados.
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Hipotesis especifica 4

H5: Las herramientas web 2.0 influyen de forma significativa en los aspectos mecanicos de la escritura

académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia.

HO: Las herramientas web 2.0 no influyen de forma significativa en los aspectos mecéanicos de la escritura

académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia.

Tabla 11. Prueba de ajuste de las Herramientas web 2.0 en los Aspectos mecanicos de la escritura

académica
Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado al Sig.
Sélo interseccion 107,238
Final 97,086 10,152 1 ,001

Funcion de enlace: Logit.

A partir de lo referido en la Tabla 11, la prueba estadistica de ajuste indicé que el p valor se encuentra
por debajo del 0.05 (Sig.= 0.001). Por tanto, se asevera que la variable Herramientas web 2.0 influye de
manera significativa en los aspectos mecénicos de la escritura académica en los universitarios de la

institucién de educacion superior seleccionada.

Tabla 12. Prueba de pseudo R cuadrado de las Herramientas web en los Aspectos mecénicos de la escritura

académica
Cox y Snell ,047
Nagelkerke ,078
McFadden ,053

Funcion de enlace: Logit.

La tabla anterior sefiala la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables. Este anélisis
arrojo como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web
2.0 en la escritura académica. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estimé que la variable
independiente influye en un 7.8% en los aspectos mecanicos de la escritura académica de los estudiantes

encuestados.
Hipotesis especifica 5

He: Las herramientas web 2.0 influyen de forma significativa el dominio del género discursivo de la escritura

académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia.

Ho: Las herramientas web 2.0 no influyen de forma significativa el dominio del género discursivo de la

escritura académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia.
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Tabla 13. Prueba de ajuste de las Herramientas web 2.0 en el Dominio del género discursivo de la escritura

academica
Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 160,670
Final 127,847 32,823 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

A partir de lo referido en la Tabla 13, la prueba estadistica de ajuste indico que el p valor se encuentra
por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Por tanto, se asevera que la variable Herramientas web 2.0 influye de
manera significativa en el dominio del género discursivo de la escritura académica en los universitarios de

la institucion de educacion superior seleccionada.

Tabla 14. Prueba de pseudo R cuadrado de las Herramientas web en el Dominio del género discursivo de

la escritura académica

Cox y Snell ,143
Nagelkerke ,184
McFadden ,103

Funcion de enlace: Logit.

La tabla anterior sefiala la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables. Este anélisis
arrojo como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web
2.0 en la dimension mencionada. En base a la variabilidad de Nagelkerke, se estim6 que la variable
independiente influye en un 18.4% en el dominio del género discursivo de la escritura académica de los

estudiantes encuestados.
Discusion
Como parte del objetivo general, se pudo determinar que las herramientas web 2.0 en la escritura
académica influyen en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Lo anterior
se evidencia gracias a que el analisis estadistico de ajuste mostré que el valor p fue inferior a 0.05 (Sig. =
0.000), lo que indica que los resultados son significativos. Asimismo, la prueba de pseudo R-cuadrado
aplicada entre las variables revelo que las herramientas web 2.0 tienen un impacto en la escritura académica.

Segun la variabilidad de Nagelkerke, se estimé que la variable independiente tiene una influencia del 19.7%

en la escritura de los estudiantes encuestados.

Este hallazgo se alinea con el estudio de San Andrés et al. (2022), que evaluo la efectividad de un
programa de capacitacion en el uso de herramientas web 2.0 en una universidad técnica ecuatoriana,
destacando su impacto positivo en el manejo de estas herramientas por parte de los docentes. Asimismo,
Valencia (2023) en su investigacion sobre el uso de herramientas web 2.0 en estudiantes universitarios

ecuatorianos, concluy6 que estas herramientas mejoran las competencias genéricas Tuning, al momento
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reproducir o generar textos escritos, aunque su efectividad depende de los objetivos especificos de cada

carrera.

En lo que respecta al primer objetivo especifico, se determiné que las herramientas web 2.0 influyen
en la coherencia de la escritura académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional
limefia, 2024. La prueba estadistica de ajuste mostré que el valor p era inferior a 0.05 (Sig. = 0.000), lo que
indica que los resultados son significativos. La prueba de pseudo R-cuadrado entre las variables reveld que
las herramientas web 2.0 tienen una influencia en la coherencia de la escritura académica. Segun la
variabilidad de Nagelkerke, se estim6 que la variable independiente afecta en un 14.2% la coherencia en los

textos escritos por los estudiantes.

Este hallazgo coincide con el estudio de Castillo (2019), quien propuso el uso de herramientas
digitales para mejorar la competencia comunicativa, especialmente en la coherencia y cohesion en la
escritura. Los resultados mostraron que el 80% de los estudiantes mejoraron su desempefio en la coherencia
y formato de los textos, gracias al uso de Google Classroom. En conclusion, las herramientas web favorecen

la mejora de la produccidn escrita en los estudiantes.

Sobre el segundo objetivo especifico, se determin6 que las herramientas web 2.0 influyen en el
lenguaje académico en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. La prueba
estadistica de ajuste revel6 que el valor p era inferior a 0.05 (Sig. = 0.000), lo que confirma la significancia
de los resultados. Ademas, el analisis de pseudo R-cuadrado entre las variables indicd que las herramientas
web 2.0 influyen en el lenguaje académico, con una dependencia estimada del 21.5%, segun la variabilidad
de Nagelkerke.

Este hallazgo es similar al de Santisteban (2022), quien disefid una propuesta utilizando Google Drive
para mejorar la escritura argumentativa. En conclusion, el uso de Google Drive como herramienta web 2.0
ayudé a los estudiantes a desarrollar sus habilidades comunicativas, mejorando su capacidad para expresar
ideas, enriquecer su vocabulario y respetar las normas gramaticales, destacando un estilo académico e

impersonal en sus textos.

En el caso del tercer objetivo especifico se determind que las herramientas web 2.0 influyen en el
dominio del texto en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. La prueba
estadistica de ajuste mostrd que el valor p era menor a 0.05 (Sig. = 0.000), lo que confirma la significancia
de los resultados. Ademas, el analisis de pseudo R-cuadrado indico que las herramientas web 2.0 tienen una
influencia en el dominio del texto, con una capacidad de dependencia estimada en un 12.1% segun la

variabilidad de Nagelkerke.

Estos hallazgos coinciden con los de Anaya et al. (2023), quienes analizaron diversos estudios sobre

escritura académica, evidenciando que esta habilidad esta vinculada a la capacidad cognitiva del estudiante.
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Su desarrollo esta influido por factores socioculturales, como la comprension de fuentes relevantes, y resalta
la importancia de fomentar la motivacion interna y proporcionar retroalimentacion durante el proceso de

redaccion.

Como cuarto objetivo especifico, se determind que las herramientas web 2.0 influyen en los aspectos
mecanicos de la escritura académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia,
2024. La prueba estadistica de ajuste mostré que el valor p fue inferior a 0.05 (Sig. = 0.001), lo que confirma
la significancia de los resultados. Ademas, el analisis de pseudo R-cuadrado reveld que las herramientas web
2.0 influyen en la escritura académica, con una capacidad de dependencia estimada en un 7.8% en los

aspectos mecanicos de la escritura de los estudiantes.

Estos hallazgos son similares a los obtenidos por Herrera et al. (2022), quienes buscaron mejorar la
produccion escrita mediante el uso de estrategias didacticas virtuales con el software Ardora. Sus resultados
mostraron que los estudiantes presentaban un bajo dominio de las reglas gramaticales, pero al aplicar las
estrategias en el software y herramientas web, mejoraron su capacidad para redactar textos tanto personales
como académicos. Esto respaldd la hipdtesis de que las estrategias virtuales favorecen la mejora de la

redaccion escrita.

Como ultimo objetivo especifico, se determiné que las herramientas web 2.0 influyen en el dominio
del género de la escritura académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia,
2024. La prueba estadistica de ajuste revel6 que el valor p era inferior a 0.05 (Sig. = 0.000), lo que indica la
significancia de los resultados. Ademas, el analisis de pseudo R-cuadrado mostr6 que las herramientas web
2.0 tienen una capacidad de dependencia en el dominio del género discursivo en la escritura académica, con

un impacto estimado del 18.4%, segun la variabilidad de Nagelkerke.

Estos resultados son consistentes con los de Caliskan et al. (2019), quienes investigaron las
percepciones de futuros docentes sobre la usabilidad de las herramientas web 2.0 en la educacion. Su estudio,
basado en un enfoque cuantitativo, concluyé que estas herramientas mejoran el aprendizaje de los
estudiantes, ya que les proporcionan mayores recursos para comprender textos con diferentes estructuras,

dependiendo del género discursivo.
CONCLUSIONES

Se determino que las herramientas web 2.0 en la escritura académica influyen en los estudiantes del
primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Esto se debe a que la prueba estadistica de ajuste
indic6 que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Ademas, la prueba de pseudo R-
cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de

dependencia de las herramientas web 2.0 en la escritura académica. En base a la variabilidad de Nagelkerke,
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se estimo que la variable independiente influye en un 19.7% en la escritura académica de los estudiantes

encuestados.

Se determind que las herramientas web 2.0 influyen en la coherencia de la escritura académica en
los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Esto se debe a que la prueba
estadistica de ajuste indicé que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Ademas, la prueba
de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la existencia de un porcentaje de
capacidad de dependencia de las herramientas web 2.0 en la dimension coherencia. En base a la variabilidad
de Nagelkerke, se estimo que la variable independiente influye en un 14.2% en la coherencia de la escritura

académica de los estudiantes encuestados.

Se determino que las herramientas web 2.0 influyen en el lenguaje académico en los estudiantes del
primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Esto se debe a que la prueba estadistica de ajuste
indicd que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Ademas, la prueba de pseudo R-
cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de
dependencia de las herramientas web 2.0 en la dimensién mencionada. En base a la variabilidad de
Nagelkerke, se estimd que la variable independiente influye en un 21.5% en el lenguaje académico de los
estudiantes encuestados.

Se determind que las herramientas web 2.0 influyen en el dominio del texto en los estudiantes del
primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Esto se debe a que la prueba estadistica de ajuste
indicd que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Ademas, la prueba de pseudo R-
cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la existencia de un porcentaje de capacidad de
dependencia de las herramientas web 2.0 en la dimensién mencionada. En base a la variabilidad de
Nagelkerke, se estim6 que la variable independiente influye en un 12.1% en el Dominio del texto de los

estudiantes encuestados.

Se determinG que las herramientas web 2.0 influyen en los aspectos mecanicos de la escritura
académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Esto se debe a que
la prueba estadistica de ajuste indico que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.001). Ademas,
la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la existencia de un
porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web 2.0 en la escritura académica. En base a la
variabilidad de Nagelkerke, se estim0 que la variable independiente influye en un 7.8% en los aspectos

mecanicos de la escritura académica de los estudiantes encuestados.

Se determind que las herramientas web 2.0 influyen en el dominio del género de la escritura
académica en los estudiantes del primer afio de una universidad nacional limefia, 2024. Esto se debe a que

la prueba estadistica de ajuste indico que el p valor se encuentra por debajo del 0.05 (Sig.= 0.000). Ademas,
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la prueba de pseudo R-cuadrado aplicada entre las variables arrojé como resultado la existencia de un
porcentaje de capacidad de dependencia de las herramientas web 2.0 en la dimension mencionada. En base
a la variabilidad de Nagelkerke, se estim6 que la variable independiente influye en un 18.4% en el dominio
del género discursivo de la escritura académica de los estudiantes encuestados.
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